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Αποζημιώσαμε τους ασφαλισμένους μας 
με € 70,7 εκ.  
Όταν «σπάσετε» τον αριθμό αυτό, 
το σύνολο των € 70,7 εκ. αντιστοιχεί σε χιλιάδες
μοναδικές, προσωπικές περιπτώσεις.

2015



Πίσω από κάθε μοναδική, 
προσωπική υπόθεση, 
υπάρχει μια ιστορία, θάρρους, έμπνευσης, επιβίωσης, 
χαράς, λύπης, αλλά και ευθύνης. Την ευθύνη να είμαστε 
κοντά σε κάθε ασφαλισμένο μας, 

με ανθρώπινο πρόσωπο, 
την κρίσιμη στιγμή 
της αποζημίωσης. 

Στην Ευρωπαϊκή Πίστη, σκοπός µας είναι να προστατεύουµε τους 
ασφαλισµένους µας από τις αβεβαιότητες της ζωής και να τους παρέχουµε 
τη σιγουριά που χρειάζονται για το σχεδιασµό ενός ασφαλέστερου 
µέλλοντος. Ο σκοπός αυτός επιτυγχάνεται µε παροχές και τιµές 
εναρµονισµένες µε τις ανάγκες της κοινωνίας και τις οικονοµικές 
δυνατότητες των καταναλωτών. 

Στην Ευρωπαϊκή Πίστη σεβόµαστε και τιµούµε την εµπιστοσύνη των 
ασφαλισµένων µας, γι’ αυτό διαχειριζόµαστε τα ασφάλιστρα µε σύνεση, 
διαφάνεια και αφοσίωση. Τα ασφάλιστρα που καταβάλλουν οι πελάτες µας 
για το συµβόλαιό τους, δεν είναι ούτε χαµηλά, ούτε υψηλά. Είναι επαρκή, 
πράγµα που µας επιτρέπει να είµαστε συνεπείς σε ότι τους έχουµε 
υποσχεθεί. 

Έχουµε µηδενικό τραπεζικό δανεισµό. Έχουµε slogan το «Πληρώνει 
αµέσως», αναγνωρίζοντας ότι στη δύσκολη στιγµή η συνέπεια είναι 
προτεραιότητα. Έχουµε υψηλό δείκτη φερεγγυότητας και αποθεµατική 
επάρκεια. Αυτός ο συνδυασµός χαρακτηριστικών, µας δίνει τη δυνατότητα 
να συνεχίσουµε να καταβάλλουµε τις αποζηµιώσεις προς τους 
ασφαλισµένους µας, διατηρώντας παράλληλα την οικονοµική ευρωστία µας.

Στην Ευρωπαϊκή Πίστη έχουµε µια πορεία σχεδόν 40 ετών και 
δηµιουργούµε αξίες για τους ασφαλισµένους µας σε όλα όσα κάνουµε. 
Κάθε ηµέρα, κάθε στιγµή, σε κάθε έναν από τους πελάτες µας, από το 1977 
έως και σήµερα.

Αυτό είναι αµοιβαία εµπιστοσύνη. 
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Προς τους πελάτες μας.
Προς τα αγαπημένα τους πρόσωπα.
Από εμάς.
Όταν οι ασφαλισμένοι μας, μας χρειάζονται.
 

Εμπιστοσύνη
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Η εμπιστοσύνη
δεν είναι κάτι που 
αγοράζεται ή πωλείται. 
Είναι κάτι που κερδίζεται.
Όταν οι ασφαλισµένοι µας αποφασίσουν να προστατέψουν τους 
ίδιους και τις οικογένειές τους επιλέγοντας τα προϊόντα και τις 
υπηρεσίες µας, δεν κάνουν απλά µια αγορά. Δεν κάνουν απλά µια 
επένδυση χρηµάτων. Κάνουν µια επένδυση εµπιστοσύνης. 
Οι απαιτήσεις και οι προσδοκίες τους είναι για όλους εµάς 
πρωταρχικής σηµασίας. 

Είµαστε εδώ, ισχυροί για να εκπληρώσουµε τις υποχρεώσεις µας 
όταν µας ζητείται και να κάνουµε πράξη όσα υποσχόµαστε. 

Στο πλαίσιο αυτό, το 2015, σε µια ακόµη δύσκολη χρονιά για την 
κοινωνία και την οικονoµία, βελτιώσαµε τα οικονοµικά µας µεγέθη, 
αντλώντας δύναµη από την εµπιστοσύνη µε την οποία µας 
περιβάλλουν οι ασφαλισµένοι µας. 

Γιατί η εμπιστοσύνη για εμάς δεν είναι μια 
απλή λέξη. Είναι το πλαίσιο στο οποίο 
οικοδομήσαμε την ύπαρξή μας. 
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Βασικά Οικονομικά Μεγέθη 
& Πληροφορίες

Βελτίωση της κερδοφορίας κατά 6,6%.

Αύξηση του κύκλου εργασιών κατά 3,8%.

Αύξηση των αποθεμάτων κατά 7,0%.

Αύξηση ενεργητικού κατά 7,6%. 

Αύξηση του χρηματοοικονομικού 
χαρτοφυλακίου κατά 7,1% με διαβάθμιση ΑΑ-.

Αύξηση της καθαρής θέσης κατά 13,3%. 

Στις πρώτες θέσεις της αγοράς (2η στον Κλάδο 
Αυτοκινήτου, 4η στον Κλάδο Γενικών 
Ασφαλίσεων και 7η σε σύνολο παραγωγής).
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Ενεργητικό

2015

2014

2013

2012

Αποθεματικά

2015

2014

2013

2012

Ίδια κεφάλαια

2015

2014

2013

2012

Κέρδη προ φόρων

2015

2014

2013

2012

Καθαρά δεδουλευμένα 
ασφάλιστρα & άλλα έσοδα

2015

2014

2013

2012

Τεχνικό αποτέλεσμα

2015

2014

2013

2012

355,0

329,8

299,8

278,5

16,1

15,1

13,4

11,6

250,8

234,3

216,1

202,3

172,7 

166,3

163,9

162,1

81,1

71,6

59,1

51,7

32,6

31,4

28,4

28,4

(ποσά σε εκ. €)
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Αύξηση παραγωγής (2009 – 2015): 50%

Τραπεζικός Δανεισμός: 0

Ληξιπρόθεσμες οφειλές: Καμία

Πιστοληπτική διαβάθμιση αντασφαλιστών: ΑΑ+ έως Α-

Διοικητικό Συμβούλιο
(όπως εξελέγη στη Γενική Συνέλευση της 14   Ιουνίου 2016)

Σταύρος Λεκκάκος - Πρόεδρος Δ.Σ. - Μη εκτελεστικό µέλος Δ.Σ. 
Ο κ. Λεκκάκος είναι Αντιπρόεδρος του Διοικητικού Συµβουλίου της Τράπεζας Πειραιώς 
Α.Ε και έχει διατελέσει Διευθύνων Σύµβουλος και CEO καθώς και Πρόεδρος της 
Εκτελεστικής Επιτροπής του Οµίλου Τράπεζας Πειραιώς. Έχει σπουδάσει Οικονοµικά στο 
Πανεπιστήµιο Αθηνών. Είναι Πρόεδρος της Piraeus Bank Romania καθώς και µέλος Δ.Σ. 
σε αρκετές θυγατρικές εταιρίες της Τράπεζας σε Ελλάδα και εξωτερικό. Είναι επίσης 
Αντιπρόεδρος του Νοσοκοµείου Ερρίκος Ντυνάν και µέλος Δ.Σ. του Ελληνο-Αµερικανικού 
Εµπορικού και Βιοµηχανικού Επιµελητηρίου.

Νικόλαος Χαλκιόπουλος - Αντιπρόεδρος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Χαλκιόπουλος διαθέτει πολυετή εµπειρία στον ασφαλιστικό χώρο, καθώς έχει 
διατελέσει επί σειρά ετών διευθυντικό στέλεχος σε Ασφαλιστικές εταιρίες. Εντάχθηκε στο 
δυναµικό της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη  τον Οκτώβριο του 2002 και από το 2005 κατέχει τη 
θέση του Γενικού Διευθυντή Χαρτοφυλακίου. Έχει σπουδάσει στο Εθνικό και 
Καποδιστριακό Πανεπιστήµιο Αθηνών, στο Τµήµα Μαθηµατικών, και είναι µέλος της 
Ένωσης Αναλογιστών Ελλάδας.

Χρήστος Γεωργακόπουλος - Διευθύνων Σύµβουλος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Γεωργακόπουλος είναι ιδρυτής και Διευθύνων Σύµβουλος της Α.Ε.Γ.Α. Ευρωπαϊκή 
Πίστη. Έχει σπουδάσει νοµικά και οικονοµικά στο Πάντειο και στο Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήµιο, ενώ διαθέτει πολύχρονη εµπειρία στο Marketing και τις πωλήσεις. Επίσης 
είναι Πρόεδρος Διοικητικού Συµβουλίου των εταιριών Ευρωπαϊκή Πίστη Asset Manage-
ment & Alter Ego A.E., θυγατρικών της εταιρίας Ευρωπαϊκή Πίστη.

Στέφανος Βερζοβίτης - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Βερζοβίτης έχει πολυετή εµπειρία σε επιχειρήσεις όπως τα εκπαιδευτήρια Ζηρίδη, το 
Ωνάσειο Καρδιοχειρουργικό Κέντρο, η Johnson & Son και τα ελαστικά Michelin. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από τον Οκτώβριο του 2000 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Γενικού Διευθυντή Οικονοµικών & Διοικητικών Υπηρεσιών. Έχει σπουδάσει οικονοµικά 
στην ΑΣΟΕΕ.

Ερρίκος Σάρπ - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Σαρπ έχει πολυετή εµπειρία τόσο σε επιχειρήσεις στην Ελλάδα όσο και στο εξωτερικό 
µε αντικείµενο το Γενικό εµπόριο, τις Χρηµατοοικονοµικές Υπηρεσίες & τη Ναυτιλία. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από το Σεπτέµβριο του 2002 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Διευθυντή Διοικητικής Οργάνωσης Εταιρικών Καταστηµάτων.

Γεώργιος Κωνσταντινίδης - Μη Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Κωνσταντινίδης έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά, διοικώντας, ιδρύοντας, και 
κατέχοντας βασικό µερίδιο µετοχών σε επιχειρήσεις όπως: η Centropell GMBH 
Φρανκφούρτης, η Novus Finance Α.Ε., η Astropell Α.Ε., η Kiapell GMBH και η CPL Α.Ε.. 
Στην Ευρωπαϊκή Πίστη συµµετέχει από το 2000, ενώ από το 2007 κατέχει τη θέση του 
Διευθύνοντος Συµβούλου της θυγατρικής Εταιρίας Alter Ego AE.

Γεώργιος Διαµαντόπουλος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Διαµαντόπουλος έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε επιχειρήσεις όπως η 
American Express, η Bristol Myers και η Kraft Foods (πρώην Jacobs Suchard Pavlides). 
Τα τελευταία δε 22 χρόνια έχει διατελέσει Area Director Ελλάδος – Βουλγαρίας – 
Ρουµανίας των εταιριών της Kraft Foods International και Πρόεδρος και Διευθύνων 
Σύµβουλος των εταιριών της Kraft Foods Hellas. Το 2010 ίδρυσε την SponsorValue 
Hellas, την οποία διευθύνει. Είναι απόφοιτος του Πανεπιστηµίου Μασαχουσέτης (ΜΒΑ) και 
είναι µέλος του ΔΣ της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη από το 1995.

Keith Morris - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Morris είναι πτυχιούχος MSc Οικονοµικών και Marketing του Πανεπιστηµίου του 
Manchester. Έχει πολυετή εµπειρία σε εταιρίες όπως η HSBC και η Citibank, καθώς και 
η IBM UK στην οποία διετέλεσε ως επικεφαλής του Οικονοµικού Τµήµατος. Έχει 
δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε Διευθυντικές Θέσεις στις εταιρίες Eagle Star Insur-
ance, AIG Europe, Euler Trade Indemnity και RBS Insurance.  
Σε αρκετές εταιρίες κατείχε το ρόλο Μη-Εκτελεστικού Μέλους, συµπεριλαµβανοµένης και 
της Standard Life Assurance. Σήµερα κατέχει τη θέση του µέλους του Διοικητικού 
Συµβουλίου της Sava Re, Ασφαλιστικού Οµίλου στην Σλοβενία.

Χριστόφορος Πούλιος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Πούλιος είναι πτυχιούχος του Οικονοµικού Πανεπιστηµίου (Πρώην ΑΣΟΕΕ) και έχει 
εργαστεί ως Οικονοµικός και Διευθυντής Λογιστηρίου Ασφαλιστικών Εργασιών από το έτος 
1968 έως και το 2000.
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Διοικητικό Συμβούλιο
(όπως εξελέγη στη Γενική Συνέλευση της 14   Ιουνίου 2016)

Σταύρος Λεκκάκος - Πρόεδρος Δ.Σ. - Μη εκτελεστικό µέλος Δ.Σ. 
Ο κ. Λεκκάκος είναι Αντιπρόεδρος του Διοικητικού Συµβουλίου της Τράπεζας Πειραιώς 
Α.Ε και έχει διατελέσει Διευθύνων Σύµβουλος και CEO καθώς και Πρόεδρος της 
Εκτελεστικής Επιτροπής του Οµίλου Τράπεζας Πειραιώς. Έχει σπουδάσει Οικονοµικά στο 
Πανεπιστήµιο Αθηνών. Είναι Πρόεδρος της Piraeus Bank Romania καθώς και µέλος Δ.Σ. 
σε αρκετές θυγατρικές εταιρίες της Τράπεζας σε Ελλάδα και εξωτερικό. Είναι επίσης 
Αντιπρόεδρος του Νοσοκοµείου Ερρίκος Ντυνάν και µέλος Δ.Σ. του Ελληνο-Αµερικανικού 
Εµπορικού και Βιοµηχανικού Επιµελητηρίου.

Νικόλαος Χαλκιόπουλος - Αντιπρόεδρος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Χαλκιόπουλος διαθέτει πολυετή εµπειρία στον ασφαλιστικό χώρο, καθώς έχει 
διατελέσει επί σειρά ετών διευθυντικό στέλεχος σε Ασφαλιστικές εταιρίες. Εντάχθηκε στο 
δυναµικό της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη  τον Οκτώβριο του 2002 και από το 2005 κατέχει τη 
θέση του Γενικού Διευθυντή Χαρτοφυλακίου. Έχει σπουδάσει στο Εθνικό και 
Καποδιστριακό Πανεπιστήµιο Αθηνών, στο Τµήµα Μαθηµατικών, και είναι µέλος της 
Ένωσης Αναλογιστών Ελλάδας.

Χρήστος Γεωργακόπουλος - Διευθύνων Σύµβουλος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Γεωργακόπουλος είναι ιδρυτής και Διευθύνων Σύµβουλος της Α.Ε.Γ.Α. Ευρωπαϊκή 
Πίστη. Έχει σπουδάσει νοµικά και οικονοµικά στο Πάντειο και στο Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήµιο, ενώ διαθέτει πολύχρονη εµπειρία στο Marketing και τις πωλήσεις. Επίσης 
είναι Πρόεδρος Διοικητικού Συµβουλίου των εταιριών Ευρωπαϊκή Πίστη Asset Manage-
ment & Alter Ego A.E., θυγατρικών της εταιρίας Ευρωπαϊκή Πίστη.

Στέφανος Βερζοβίτης - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Βερζοβίτης έχει πολυετή εµπειρία σε επιχειρήσεις όπως τα εκπαιδευτήρια Ζηρίδη, το 
Ωνάσειο Καρδιοχειρουργικό Κέντρο, η Johnson & Son και τα ελαστικά Michelin. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από τον Οκτώβριο του 2000 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Γενικού Διευθυντή Οικονοµικών & Διοικητικών Υπηρεσιών. Έχει σπουδάσει οικονοµικά 
στην ΑΣΟΕΕ.

Ερρίκος Σάρπ - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Σαρπ έχει πολυετή εµπειρία τόσο σε επιχειρήσεις στην Ελλάδα όσο και στο εξωτερικό 
µε αντικείµενο το Γενικό εµπόριο, τις Χρηµατοοικονοµικές Υπηρεσίες & τη Ναυτιλία. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από το Σεπτέµβριο του 2002 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Διευθυντή Διοικητικής Οργάνωσης Εταιρικών Καταστηµάτων.

Γεώργιος Κωνσταντινίδης - Μη Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Κωνσταντινίδης έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά, διοικώντας, ιδρύοντας, και 
κατέχοντας βασικό µερίδιο µετοχών σε επιχειρήσεις όπως: η Centropell GMBH 
Φρανκφούρτης, η Novus Finance Α.Ε., η Astropell Α.Ε., η Kiapell GMBH και η CPL Α.Ε.. 
Στην Ευρωπαϊκή Πίστη συµµετέχει από το 2000, ενώ από το 2007 κατέχει τη θέση του 
Διευθύνοντος Συµβούλου της θυγατρικής Εταιρίας Alter Ego AE.

Γεώργιος Διαµαντόπουλος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Διαµαντόπουλος έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε επιχειρήσεις όπως η 
American Express, η Bristol Myers και η Kraft Foods (πρώην Jacobs Suchard Pavlides). 
Τα τελευταία δε 22 χρόνια έχει διατελέσει Area Director Ελλάδος – Βουλγαρίας – 
Ρουµανίας των εταιριών της Kraft Foods International και Πρόεδρος και Διευθύνων 
Σύµβουλος των εταιριών της Kraft Foods Hellas. Το 2010 ίδρυσε την SponsorValue 
Hellas, την οποία διευθύνει. Είναι απόφοιτος του Πανεπιστηµίου Μασαχουσέτης (ΜΒΑ) και 
είναι µέλος του ΔΣ της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη από το 1995.

Keith Morris - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Morris είναι πτυχιούχος MSc Οικονοµικών και Marketing του Πανεπιστηµίου του 
Manchester. Έχει πολυετή εµπειρία σε εταιρίες όπως η HSBC και η Citibank, καθώς και 
η IBM UK στην οποία διετέλεσε ως επικεφαλής του Οικονοµικού Τµήµατος. Έχει 
δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε Διευθυντικές Θέσεις στις εταιρίες Eagle Star Insur-
ance, AIG Europe, Euler Trade Indemnity και RBS Insurance.  
Σε αρκετές εταιρίες κατείχε το ρόλο Μη-Εκτελεστικού Μέλους, συµπεριλαµβανοµένης και 
της Standard Life Assurance. Σήµερα κατέχει τη θέση του µέλους του Διοικητικού 
Συµβουλίου της Sava Re, Ασφαλιστικού Οµίλου στην Σλοβενία.

Χριστόφορος Πούλιος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Πούλιος είναι πτυχιούχος του Οικονοµικού Πανεπιστηµίου (Πρώην ΑΣΟΕΕ) και έχει 
εργαστεί ως Οικονοµικός και Διευθυντής Λογιστηρίου Ασφαλιστικών Εργασιών από το έτος 
1968 έως και το 2000.



Μήνυμα Διευθύνοντος Συμβούλου
Σ΄ ένα περιβάλλον που αλλάζει µε απίστευτη ταχύτητα και σε απίστευτη έκταση σε κάθε 
µορφή – οικονοµικό, κοινωνικό, πολιτικό, θεσµικό, τεχνολογικό κ.α. – είναι επίσης 
απίστευτο ότι δεν έχω να προσθέσω τίποτα θετικό στα µηνύµατά µου προηγούµενων ετών, 
που αφορούσαν τις γενικές συνθήκες µέσα στις οποίες η Εταιρία επέτυχε τις επιδόσεις της, 
παρά µόνο κάποιες αριθµητικές αλλαγές, όπως για παράδειγµα «συνεχίστηκε για έκτο χρόνο 
η οικονοµική ύφεση» αντί για πέµπτο χρόνο κλπ.

Τα σηµαντικά πρόσθετα χαρακτηριστικά της χρήσης 2015, είναι το γεγονός της κυβερνητικής 
αλλαγής, οι τρεις εκλογικές αναµετρήσεις, το πρωτόγνωρο για την Ελλάδα γεγονός των 
capital controls και η όξυνση όλων των αρνητικών χαρακτηριστικών των τελευταίων ετών.  
Έτσι και ενδεικτικά:

1. Συνεχίστηκε για έκτο χρόνο η οικονοµική ύφεση, η υψηλή ανεργία, η περιορισµένη 
ρευστότητα και η µείωση της αγοραστικής δύναµης της κοινωνίας.

2. Συνεχίστηκε και εντάθηκε περαιτέρω το συναίσθηµα ανασφάλειας των πολιτών καθώς και 
η έλλειψη µεγάλων ή/και µικρότερων επενδύσεων σε όλους τους κλάδους της οικονοµίας.

3. Οξύνθηκε το συναίσθηµα του φόβου για το µέλλον, παρά την αρχική αισιοδοξία από την 
κυβερνητική αλλαγή, ειδικότερα µετά την επιβολή των capital controls και την παρ’ ολίγο 
έξοδο από το ευρώ.

4. Δεν έγιναν οι τοµές και οι ρήξεις που απαιτούνται για να επιτευχθεί η εξυγίανση του 
Ελληνικού Δηµοσίου, όπως ενδεικτικά η αναγκαία µείωση των κρατικών δαπανών, η 
παύση λειτουργίας εκατοντάδων ανενεργών και χωρίς αντικείµενο οργανισµών και 
υπηρεσιών και άλλες συναφείς παρεµβάσεις.  Αντιστρόφως, αντί της απαραίτητης 
µείωσης του δηµοσίου και των δαπανών του, σε πολλές περιπτώσεις απολύτως άσκοπων 
και αντιπαραγωγικών, η Πολιτεία συνέχισε µε εντονότερο τρόπο να µάχεται τις πηγές των 
εσόδων της, όπως είναι ο ιδιωτικός τοµέας – εργαζόµενοι και επιχειρήσεις – 
επιβάλλοντάς τους, µε παράλογες πολιτικές, εξοντωτικούς φόρους και εισφορές, που 
αποθαρρύνουν κάθε εργαζόµενο να εργαστεί περισσότερο και κάθε επενδυτή να 
επενδύσει και να συµβάλλει στην γενική προκοπή, που δεν την νοιώθει και δική του.

Όλα αυτά δηµιούργησαν και εξακολουθούν να δηµιουργούν στην κοινωνία συναισθήµατα 
φόβου, ανασφάλειας και αναβλητικότητας στην λήψη αποφάσεων, που αποτελούν 
παράγοντες για αρνητικά αποτελέσµατα από τα οποία προκύπτουν νέα ανάλογα 
συναισθήµατα οδηγώντας σε αρνητικό φαύλο κύκλο.
Ειδικότερα και πέραν των γενικών ως άνω συνθηκών, στον Κλάδο της Ιδιωτικής Ασφάλισης 
σηµειώθηκε περαιτέρω συρρίκνωση του κύκλου εργασιών (-33% στα 6 τελευταία χρόνια της 
κρίσης) και επήλθαν σηµαντικές µεταβολές από τις ενέργειες προσαρµογής στο νέο 
θεσµικό περιβάλλον του Solvency II που ήδη ισχύει από 1/1/2016.

Μέσα σ΄ αυτές τις συνθήκες, η Ευρωπαϊκή Πίστη σηµείωσε επιδόσεις και αποτελέσµατα που της 
επέτρεψαν να σχεδιάζει µε ασφάλεια την υλοποίηση του νέου «Ονείρου» της, όπως το ανακοίνωσε  
µε την ευκαιρία των 38ων γενεθλίων της σε πανηγυρική εκδήλωση στο Μέγαρο Μουσικής παρουσία 
1900 & πλέον συνέδρων καθώς και την υλοποίηση των στρατηγικών, των οικονοµικών και των 
λειτουργικών της στόχων.  

Ειδικότερα:

Το νέο «Όνειρο» της Εταιρίας και όλων των παραγόντων της είναι:

1. Θέλουµε µια κοινωνία εργαζοµένων που θα ζει, θα δηµιουργεί και θα αναπτύσσεται σε συνθήκες 
ασφάλειας, ανεµπόδιστων προοπτικών εξέλιξης, ιδανικού περιβάλλοντος και δίκαιης ανταµοιβής 
της προσφοράς τους.

2. Θέλουµε µια κοινωνία ασφαλισµένων, ολόκληρη την κοινωνία, που θα ζει, θα δηµιουργεί και θα 
αναπτύσσεται σε συνθήκες πλήρους εξασφάλισης των αγαθών για τα οποία αγωνίζεται 
νυχθηµερόν: Εισόδηµα, οικογένεια, περιουσία, ποιότητα ζωής.

3. Θέλουµε µια κοινωνία επενδυτών στην οποία θα εξασφαλίζονται υψηλές αποδόσεις της 
επένδυσής τους µε το χαµηλότερο δυνατό ρίσκο, που θα στηρίζουν «το Όνειρο» κάθε φορά που 
θα χρειάζεται

4. Θέλουµε να εξασφαλίσουµε την πραγµατοποίηση του «Ονείρου» µε µια εσωτερική οργάνωση και 
διοικητική κουλτούρα ενιαία, απολύτως απεξαρτηµένη από πρόσωπα, προσανατολισµένη στο 
µέλλον.

Στον οικονομικό τομέα η Εταιρία:

1. Βελτίωσε την κερδοφορία της κατά 6,6% στο ποσό των 16,1 εκ. €
2. Αύξησε τον κύκλο εργασιών της κατά 3,8% στο ποσό των 172,7 εκ. € και κατά 50,6% τα έξι 

τελευταία χρόνια της κρίσης στην διάρκεια των οποίων το σύνολο της αγοράς έχασε το 33% του 
κύκλου εργασιών της 

3. Αύξησε τα αποθέµατά της κατά 7,0% στο ποσό των 250,8 εκ. €
4. Αύξησε το ενεργητικό της κατά 7,6% στο ποσό των 355,0 εκ. €
5. Αύξησε το χρηµατοοικονοµικό χαρτοφυλάκιό της κατά 7,1% στο ποσό των 271,1  εκ. € µε 

διαβάθµιση ΑΑ-
6. Αύξησε την καθαρή της θέση κατά 13,3% στο ποσό των 81,1 εκ. €
7. Κατέκτησε για 2η χρονιά χρυσή διάκριση επιχειρηµατικής ηθικής και για πέµπτη συνεχόµενη 

φορά το βραβείο True Leaders της ICAP µεταξύ 500 επιχειρήσεων όλων των κλάδων της 
οικονοµίας καθώς και άλλες διακρίσεις που θα βρείτε στις επόµενες σελίδες.

Η Διοίκηση της Εταιρίας έχει σαφή αντίληψη ότι οι παράγοντες που της επέτρεψαν αυτήν 
την πορεία και αυτά τα αποτελέσµατα ήσαν ενδεικτικά όπως και στα προηγούµενα χρόνια:

1. Οι αρχές πάνω στις οποίες οικοδοµήθηκε: Η εντιµότητα, η συνέπεια, η φιλεργατικότητα 
και η χρηστή διαχείριση.

2. Η φιλοσοφία της να είναι κοντά σε κάθε πελάτη της άµεσα ως εάν είναι ο µοναδικός της 
πελάτης. Το «πληρώνει αµέσως» αποτελεί τρόπο ζωής για ολόκληρο το προσωπικό της 
Ευρωπαϊκής Πίστης.

3. Η ικανότητα προσαρµογής στο διαρκώς µεταβαλλόµενο περιβάλλον και η διαφοροποίηση 
των παρεχόµενων υπηρεσιών της από τον ανταγωνισµό καθώς και η ανάπτυξη ισχυρών 
επιχειρηµατικών συνεργασιών.

4. Η εξαιρετική συνοχή όλων των παραγόντων που υπηρετούν την Εταιρία και υπηρετούνται 
από αυτήν, όπως των Ασφαλισµένων, των Εργαζοµένων, των Μετόχων & της Διοίκησης.

5. Τέλος και το σηµαντικότερο, στην χρήση αυτή προετοιµάστηκε η διασφάλιση της 
εταιρικής συνοχής, του ενιαίου προσανατολισµού και η ενίσχυση του κύρους και της 
αξιοπιστίας της Εταιρίας, που ολοκληρώθηκε µε ιδανικό τρόπο στην τρέχουσα χρήση µε 
την παρουσία της EBRD (European Bank for Reconstruction and Development) µε 15% 
στο µετοχικό κεφάλαιο της Εταιρίας αλλά και δύο Fund φιλικά προσκείµενων στην 
Εταιρία µε 5% συνολικά.

Αξιοποιώντας την παρουσία της EBRD, κρατώντας αλώβητους αυτούς τους παράγοντες 
δηµιουργίας και εµπλουτίζοντάς τους µε ενέργειες που θα αναδείξουν την Εταιρία όχι µόνο 
ως φορέα µε µεγάλα οικονοµικά µεγέθη και µε οικονοµική ευρωστία αλλά και ως φορέα µε 
κοινωνική διάσταση και προσφορά, η Ευρωπαϊκή Πίστη προετοιµάζει το µέλλον της έτσι 
ώστε να δικαιώνει στο διηνεκές τους Ασφαλισµένους της, τους Εργαζόµενους και τους 
Μετόχους της για την επιλογή τους στο πρόσωπό της. Διότι όντας  Ελληνική εταιρία, δεν θα 
πάψει ποτέ να είναι κοντά σε κάθε Ελληνική οικογένεια, κάθε φορά που θα την χρειάζεται, 
µε ταχύτητα, ευγένεια, προθυµία και χαµόγελο.

Χρήστος Γεωργακόπουλος
Διευθύνων Σύµβουλος

Διοικητικό Συμβούλιο
(όπως εξελέγη στη Γενική Συνέλευση της 14   Ιουνίου 2016)

Σταύρος Λεκκάκος - Πρόεδρος Δ.Σ. - Μη εκτελεστικό µέλος Δ.Σ. 
Ο κ. Λεκκάκος είναι Αντιπρόεδρος του Διοικητικού Συµβουλίου της Τράπεζας Πειραιώς 
Α.Ε και έχει διατελέσει Διευθύνων Σύµβουλος και CEO καθώς και Πρόεδρος της 
Εκτελεστικής Επιτροπής του Οµίλου Τράπεζας Πειραιώς. Έχει σπουδάσει Οικονοµικά στο 
Πανεπιστήµιο Αθηνών. Είναι Πρόεδρος της Piraeus Bank Romania καθώς και µέλος Δ.Σ. 
σε αρκετές θυγατρικές εταιρίες της Τράπεζας σε Ελλάδα και εξωτερικό. Είναι επίσης 
Αντιπρόεδρος του Νοσοκοµείου Ερρίκος Ντυνάν και µέλος Δ.Σ. του Ελληνο-Αµερικανικού 
Εµπορικού και Βιοµηχανικού Επιµελητηρίου.

Νικόλαος Χαλκιόπουλος - Αντιπρόεδρος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Χαλκιόπουλος διαθέτει πολυετή εµπειρία στον ασφαλιστικό χώρο, καθώς έχει 
διατελέσει επί σειρά ετών διευθυντικό στέλεχος σε Ασφαλιστικές εταιρίες. Εντάχθηκε στο 
δυναµικό της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη  τον Οκτώβριο του 2002 και από το 2005 κατέχει τη 
θέση του Γενικού Διευθυντή Χαρτοφυλακίου. Έχει σπουδάσει στο Εθνικό και 
Καποδιστριακό Πανεπιστήµιο Αθηνών, στο Τµήµα Μαθηµατικών, και είναι µέλος της 
Ένωσης Αναλογιστών Ελλάδας.

Χρήστος Γεωργακόπουλος - Διευθύνων Σύµβουλος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Γεωργακόπουλος είναι ιδρυτής και Διευθύνων Σύµβουλος της Α.Ε.Γ.Α. Ευρωπαϊκή 
Πίστη. Έχει σπουδάσει νοµικά και οικονοµικά στο Πάντειο και στο Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήµιο, ενώ διαθέτει πολύχρονη εµπειρία στο Marketing και τις πωλήσεις. Επίσης 
είναι Πρόεδρος Διοικητικού Συµβουλίου των εταιριών Ευρωπαϊκή Πίστη Asset Manage-
ment & Alter Ego A.E., θυγατρικών της εταιρίας Ευρωπαϊκή Πίστη.

Στέφανος Βερζοβίτης - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Βερζοβίτης έχει πολυετή εµπειρία σε επιχειρήσεις όπως τα εκπαιδευτήρια Ζηρίδη, το 
Ωνάσειο Καρδιοχειρουργικό Κέντρο, η Johnson & Son και τα ελαστικά Michelin. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από τον Οκτώβριο του 2000 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Γενικού Διευθυντή Οικονοµικών & Διοικητικών Υπηρεσιών. Έχει σπουδάσει οικονοµικά 
στην ΑΣΟΕΕ.

Ερρίκος Σάρπ - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Σαρπ έχει πολυετή εµπειρία τόσο σε επιχειρήσεις στην Ελλάδα όσο και στο εξωτερικό 
µε αντικείµενο το Γενικό εµπόριο, τις Χρηµατοοικονοµικές Υπηρεσίες & τη Ναυτιλία. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από το Σεπτέµβριο του 2002 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Διευθυντή Διοικητικής Οργάνωσης Εταιρικών Καταστηµάτων.

Γεώργιος Κωνσταντινίδης - Μη Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Κωνσταντινίδης έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά, διοικώντας, ιδρύοντας, και 
κατέχοντας βασικό µερίδιο µετοχών σε επιχειρήσεις όπως: η Centropell GMBH 
Φρανκφούρτης, η Novus Finance Α.Ε., η Astropell Α.Ε., η Kiapell GMBH και η CPL Α.Ε.. 
Στην Ευρωπαϊκή Πίστη συµµετέχει από το 2000, ενώ από το 2007 κατέχει τη θέση του 
Διευθύνοντος Συµβούλου της θυγατρικής Εταιρίας Alter Ego AE.

Γεώργιος Διαµαντόπουλος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Διαµαντόπουλος έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε επιχειρήσεις όπως η 
American Express, η Bristol Myers και η Kraft Foods (πρώην Jacobs Suchard Pavlides). 
Τα τελευταία δε 22 χρόνια έχει διατελέσει Area Director Ελλάδος – Βουλγαρίας – 
Ρουµανίας των εταιριών της Kraft Foods International και Πρόεδρος και Διευθύνων 
Σύµβουλος των εταιριών της Kraft Foods Hellas. Το 2010 ίδρυσε την SponsorValue 
Hellas, την οποία διευθύνει. Είναι απόφοιτος του Πανεπιστηµίου Μασαχουσέτης (ΜΒΑ) και 
είναι µέλος του ΔΣ της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη από το 1995.

Keith Morris - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Morris είναι πτυχιούχος MSc Οικονοµικών και Marketing του Πανεπιστηµίου του 
Manchester. Έχει πολυετή εµπειρία σε εταιρίες όπως η HSBC και η Citibank, καθώς και 
η IBM UK στην οποία διετέλεσε ως επικεφαλής του Οικονοµικού Τµήµατος. Έχει 
δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε Διευθυντικές Θέσεις στις εταιρίες Eagle Star Insur-
ance, AIG Europe, Euler Trade Indemnity και RBS Insurance.  
Σε αρκετές εταιρίες κατείχε το ρόλο Μη-Εκτελεστικού Μέλους, συµπεριλαµβανοµένης και 
της Standard Life Assurance. Σήµερα κατέχει τη θέση του µέλους του Διοικητικού 
Συµβουλίου της Sava Re, Ασφαλιστικού Οµίλου στην Σλοβενία.

Χριστόφορος Πούλιος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Πούλιος είναι πτυχιούχος του Οικονοµικού Πανεπιστηµίου (Πρώην ΑΣΟΕΕ) και έχει 
εργαστεί ως Οικονοµικός και Διευθυντής Λογιστηρίου Ασφαλιστικών Εργασιών από το έτος 
1968 έως και το 2000.
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Μήνυμα Διευθύνοντος Συμβούλου
Σ΄ ένα περιβάλλον που αλλάζει µε απίστευτη ταχύτητα και σε απίστευτη έκταση σε κάθε 
µορφή – οικονοµικό, κοινωνικό, πολιτικό, θεσµικό, τεχνολογικό κ.α. – είναι επίσης 
απίστευτο ότι δεν έχω να προσθέσω τίποτα θετικό στα µηνύµατά µου προηγούµενων ετών, 
που αφορούσαν τις γενικές συνθήκες µέσα στις οποίες η Εταιρία επέτυχε τις επιδόσεις της, 
παρά µόνο κάποιες αριθµητικές αλλαγές, όπως για παράδειγµα «συνεχίστηκε για έκτο χρόνο 
η οικονοµική ύφεση» αντί για πέµπτο χρόνο κλπ.

Τα σηµαντικά πρόσθετα χαρακτηριστικά της χρήσης 2015, είναι το γεγονός της κυβερνητικής 
αλλαγής, οι τρεις εκλογικές αναµετρήσεις, το πρωτόγνωρο για την Ελλάδα γεγονός των 
capital controls και η όξυνση όλων των αρνητικών χαρακτηριστικών των τελευταίων ετών.  
Έτσι και ενδεικτικά:

1. Συνεχίστηκε για έκτο χρόνο η οικονοµική ύφεση, η υψηλή ανεργία, η περιορισµένη 
ρευστότητα και η µείωση της αγοραστικής δύναµης της κοινωνίας.

2. Συνεχίστηκε και εντάθηκε περαιτέρω το συναίσθηµα ανασφάλειας των πολιτών καθώς και 
η έλλειψη µεγάλων ή/και µικρότερων επενδύσεων σε όλους τους κλάδους της οικονοµίας.

3. Οξύνθηκε το συναίσθηµα του φόβου για το µέλλον, παρά την αρχική αισιοδοξία από την 
κυβερνητική αλλαγή, ειδικότερα µετά την επιβολή των capital controls και την παρ’ ολίγο 
έξοδο από το ευρώ.

4. Δεν έγιναν οι τοµές και οι ρήξεις που απαιτούνται για να επιτευχθεί η εξυγίανση του 
Ελληνικού Δηµοσίου, όπως ενδεικτικά η αναγκαία µείωση των κρατικών δαπανών, η 
παύση λειτουργίας εκατοντάδων ανενεργών και χωρίς αντικείµενο οργανισµών και 
υπηρεσιών και άλλες συναφείς παρεµβάσεις.  Αντιστρόφως, αντί της απαραίτητης 
µείωσης του δηµοσίου και των δαπανών του, σε πολλές περιπτώσεις απολύτως άσκοπων 
και αντιπαραγωγικών, η Πολιτεία συνέχισε µε εντονότερο τρόπο να µάχεται τις πηγές των 
εσόδων της, όπως είναι ο ιδιωτικός τοµέας – εργαζόµενοι και επιχειρήσεις – 
επιβάλλοντάς τους, µε παράλογες πολιτικές, εξοντωτικούς φόρους και εισφορές, που 
αποθαρρύνουν κάθε εργαζόµενο να εργαστεί περισσότερο και κάθε επενδυτή να 
επενδύσει και να συµβάλλει στην γενική προκοπή, που δεν την νοιώθει και δική του.

Όλα αυτά δηµιούργησαν και εξακολουθούν να δηµιουργούν στην κοινωνία συναισθήµατα 
φόβου, ανασφάλειας και αναβλητικότητας στην λήψη αποφάσεων, που αποτελούν 
παράγοντες για αρνητικά αποτελέσµατα από τα οποία προκύπτουν νέα ανάλογα 
συναισθήµατα οδηγώντας σε αρνητικό φαύλο κύκλο.
Ειδικότερα και πέραν των γενικών ως άνω συνθηκών, στον Κλάδο της Ιδιωτικής Ασφάλισης 
σηµειώθηκε περαιτέρω συρρίκνωση του κύκλου εργασιών (-33% στα 6 τελευταία χρόνια της 
κρίσης) και επήλθαν σηµαντικές µεταβολές από τις ενέργειες προσαρµογής στο νέο 
θεσµικό περιβάλλον του Solvency II που ήδη ισχύει από 1/1/2016.

Μέσα σ΄ αυτές τις συνθήκες, η Ευρωπαϊκή Πίστη σηµείωσε επιδόσεις και αποτελέσµατα που της 
επέτρεψαν να σχεδιάζει µε ασφάλεια την υλοποίηση του νέου «Ονείρου» της, όπως το ανακοίνωσε  
µε την ευκαιρία των 38ων γενεθλίων της σε πανηγυρική εκδήλωση στο Μέγαρο Μουσικής παρουσία 
1900 & πλέον συνέδρων καθώς και την υλοποίηση των στρατηγικών, των οικονοµικών και των 
λειτουργικών της στόχων.  

Ειδικότερα:

Το νέο «Όνειρο» της Εταιρίας και όλων των παραγόντων της είναι:

1. Θέλουµε µια κοινωνία εργαζοµένων που θα ζει, θα δηµιουργεί και θα αναπτύσσεται σε συνθήκες 
ασφάλειας, ανεµπόδιστων προοπτικών εξέλιξης, ιδανικού περιβάλλοντος και δίκαιης ανταµοιβής 
της προσφοράς τους.

2. Θέλουµε µια κοινωνία ασφαλισµένων, ολόκληρη την κοινωνία, που θα ζει, θα δηµιουργεί και θα 
αναπτύσσεται σε συνθήκες πλήρους εξασφάλισης των αγαθών για τα οποία αγωνίζεται 
νυχθηµερόν: Εισόδηµα, οικογένεια, περιουσία, ποιότητα ζωής.

3. Θέλουµε µια κοινωνία επενδυτών στην οποία θα εξασφαλίζονται υψηλές αποδόσεις της 
επένδυσής τους µε το χαµηλότερο δυνατό ρίσκο, που θα στηρίζουν «το Όνειρο» κάθε φορά που 
θα χρειάζεται

4. Θέλουµε να εξασφαλίσουµε την πραγµατοποίηση του «Ονείρου» µε µια εσωτερική οργάνωση και 
διοικητική κουλτούρα ενιαία, απολύτως απεξαρτηµένη από πρόσωπα, προσανατολισµένη στο 
µέλλον.

Στον οικονομικό τομέα η Εταιρία:

1. Βελτίωσε την κερδοφορία της κατά 6,6% στο ποσό των 16,1 εκ. €
2. Αύξησε τον κύκλο εργασιών της κατά 3,8% στο ποσό των 172,7 εκ. € και κατά 50,6% τα έξι 

τελευταία χρόνια της κρίσης στην διάρκεια των οποίων το σύνολο της αγοράς έχασε το 33% του 
κύκλου εργασιών της 

3. Αύξησε τα αποθέµατά της κατά 7,0% στο ποσό των 250,8 εκ. €
4. Αύξησε το ενεργητικό της κατά 7,6% στο ποσό των 355,0 εκ. €
5. Αύξησε το χρηµατοοικονοµικό χαρτοφυλάκιό της κατά 7,1% στο ποσό των 271,1  εκ. € µε 

διαβάθµιση ΑΑ-
6. Αύξησε την καθαρή της θέση κατά 13,3% στο ποσό των 81,1 εκ. €
7. Κατέκτησε για 2η χρονιά χρυσή διάκριση επιχειρηµατικής ηθικής και για πέµπτη συνεχόµενη 

φορά το βραβείο True Leaders της ICAP µεταξύ 500 επιχειρήσεων όλων των κλάδων της 
οικονοµίας καθώς και άλλες διακρίσεις που θα βρείτε στις επόµενες σελίδες.

Η Διοίκηση της Εταιρίας έχει σαφή αντίληψη ότι οι παράγοντες που της επέτρεψαν αυτήν 
την πορεία και αυτά τα αποτελέσµατα ήσαν ενδεικτικά όπως και στα προηγούµενα χρόνια:

1. Οι αρχές πάνω στις οποίες οικοδοµήθηκε: Η εντιµότητα, η συνέπεια, η φιλεργατικότητα 
και η χρηστή διαχείριση.

2. Η φιλοσοφία της να είναι κοντά σε κάθε πελάτη της άµεσα ως εάν είναι ο µοναδικός της 
πελάτης. Το «πληρώνει αµέσως» αποτελεί τρόπο ζωής για ολόκληρο το προσωπικό της 
Ευρωπαϊκής Πίστης.

3. Η ικανότητα προσαρµογής στο διαρκώς µεταβαλλόµενο περιβάλλον και η διαφοροποίηση 
των παρεχόµενων υπηρεσιών της από τον ανταγωνισµό καθώς και η ανάπτυξη ισχυρών 
επιχειρηµατικών συνεργασιών.

4. Η εξαιρετική συνοχή όλων των παραγόντων που υπηρετούν την Εταιρία και υπηρετούνται 
από αυτήν, όπως των Ασφαλισµένων, των Εργαζοµένων, των Μετόχων & της Διοίκησης.

5. Τέλος και το σηµαντικότερο, στην χρήση αυτή προετοιµάστηκε η διασφάλιση της 
εταιρικής συνοχής, του ενιαίου προσανατολισµού και η ενίσχυση του κύρους και της 
αξιοπιστίας της Εταιρίας, που ολοκληρώθηκε µε ιδανικό τρόπο στην τρέχουσα χρήση µε 
την παρουσία της EBRD (European Bank for Reconstruction and Development) µε 15% 
στο µετοχικό κεφάλαιο της Εταιρίας αλλά και δύο Fund φιλικά προσκείµενων στην 
Εταιρία µε 5% συνολικά.

Αξιοποιώντας την παρουσία της EBRD, κρατώντας αλώβητους αυτούς τους παράγοντες 
δηµιουργίας και εµπλουτίζοντάς τους µε ενέργειες που θα αναδείξουν την Εταιρία όχι µόνο 
ως φορέα µε µεγάλα οικονοµικά µεγέθη και µε οικονοµική ευρωστία αλλά και ως φορέα µε 
κοινωνική διάσταση και προσφορά, η Ευρωπαϊκή Πίστη προετοιµάζει το µέλλον της έτσι 
ώστε να δικαιώνει στο διηνεκές τους Ασφαλισµένους της, τους Εργαζόµενους και τους 
Μετόχους της για την επιλογή τους στο πρόσωπό της. Διότι όντας  Ελληνική εταιρία, δεν θα 
πάψει ποτέ να είναι κοντά σε κάθε Ελληνική οικογένεια, κάθε φορά που θα την χρειάζεται, 
µε ταχύτητα, ευγένεια, προθυµία και χαµόγελο.

Χρήστος Γεωργακόπουλος
Διευθύνων Σύµβουλος

Διοικητικό Συμβούλιο
(όπως εξελέγη στη Γενική Συνέλευση της 14   Ιουνίου 2016)

Σταύρος Λεκκάκος - Πρόεδρος Δ.Σ. - Μη εκτελεστικό µέλος Δ.Σ. 
Ο κ. Λεκκάκος είναι Αντιπρόεδρος του Διοικητικού Συµβουλίου της Τράπεζας Πειραιώς 
Α.Ε και έχει διατελέσει Διευθύνων Σύµβουλος και CEO καθώς και Πρόεδρος της 
Εκτελεστικής Επιτροπής του Οµίλου Τράπεζας Πειραιώς. Έχει σπουδάσει Οικονοµικά στο 
Πανεπιστήµιο Αθηνών. Είναι Πρόεδρος της Piraeus Bank Romania καθώς και µέλος Δ.Σ. 
σε αρκετές θυγατρικές εταιρίες της Τράπεζας σε Ελλάδα και εξωτερικό. Είναι επίσης 
Αντιπρόεδρος του Νοσοκοµείου Ερρίκος Ντυνάν και µέλος Δ.Σ. του Ελληνο-Αµερικανικού 
Εµπορικού και Βιοµηχανικού Επιµελητηρίου.

Νικόλαος Χαλκιόπουλος - Αντιπρόεδρος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Χαλκιόπουλος διαθέτει πολυετή εµπειρία στον ασφαλιστικό χώρο, καθώς έχει 
διατελέσει επί σειρά ετών διευθυντικό στέλεχος σε Ασφαλιστικές εταιρίες. Εντάχθηκε στο 
δυναµικό της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη  τον Οκτώβριο του 2002 και από το 2005 κατέχει τη 
θέση του Γενικού Διευθυντή Χαρτοφυλακίου. Έχει σπουδάσει στο Εθνικό και 
Καποδιστριακό Πανεπιστήµιο Αθηνών, στο Τµήµα Μαθηµατικών, και είναι µέλος της 
Ένωσης Αναλογιστών Ελλάδας.

Χρήστος Γεωργακόπουλος - Διευθύνων Σύµβουλος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Γεωργακόπουλος είναι ιδρυτής και Διευθύνων Σύµβουλος της Α.Ε.Γ.Α. Ευρωπαϊκή 
Πίστη. Έχει σπουδάσει νοµικά και οικονοµικά στο Πάντειο και στο Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήµιο, ενώ διαθέτει πολύχρονη εµπειρία στο Marketing και τις πωλήσεις. Επίσης 
είναι Πρόεδρος Διοικητικού Συµβουλίου των εταιριών Ευρωπαϊκή Πίστη Asset Manage-
ment & Alter Ego A.E., θυγατρικών της εταιρίας Ευρωπαϊκή Πίστη.

Στέφανος Βερζοβίτης - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Βερζοβίτης έχει πολυετή εµπειρία σε επιχειρήσεις όπως τα εκπαιδευτήρια Ζηρίδη, το 
Ωνάσειο Καρδιοχειρουργικό Κέντρο, η Johnson & Son και τα ελαστικά Michelin. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από τον Οκτώβριο του 2000 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Γενικού Διευθυντή Οικονοµικών & Διοικητικών Υπηρεσιών. Έχει σπουδάσει οικονοµικά 
στην ΑΣΟΕΕ.

Ερρίκος Σάρπ - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Σαρπ έχει πολυετή εµπειρία τόσο σε επιχειρήσεις στην Ελλάδα όσο και στο εξωτερικό 
µε αντικείµενο το Γενικό εµπόριο, τις Χρηµατοοικονοµικές Υπηρεσίες & τη Ναυτιλία. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από το Σεπτέµβριο του 2002 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Διευθυντή Διοικητικής Οργάνωσης Εταιρικών Καταστηµάτων.

Γεώργιος Κωνσταντινίδης - Μη Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Κωνσταντινίδης έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά, διοικώντας, ιδρύοντας, και 
κατέχοντας βασικό µερίδιο µετοχών σε επιχειρήσεις όπως: η Centropell GMBH 
Φρανκφούρτης, η Novus Finance Α.Ε., η Astropell Α.Ε., η Kiapell GMBH και η CPL Α.Ε.. 
Στην Ευρωπαϊκή Πίστη συµµετέχει από το 2000, ενώ από το 2007 κατέχει τη θέση του 
Διευθύνοντος Συµβούλου της θυγατρικής Εταιρίας Alter Ego AE.

Γεώργιος Διαµαντόπουλος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Διαµαντόπουλος έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε επιχειρήσεις όπως η 
American Express, η Bristol Myers και η Kraft Foods (πρώην Jacobs Suchard Pavlides). 
Τα τελευταία δε 22 χρόνια έχει διατελέσει Area Director Ελλάδος – Βουλγαρίας – 
Ρουµανίας των εταιριών της Kraft Foods International και Πρόεδρος και Διευθύνων 
Σύµβουλος των εταιριών της Kraft Foods Hellas. Το 2010 ίδρυσε την SponsorValue 
Hellas, την οποία διευθύνει. Είναι απόφοιτος του Πανεπιστηµίου Μασαχουσέτης (ΜΒΑ) και 
είναι µέλος του ΔΣ της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη από το 1995.

Keith Morris - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Morris είναι πτυχιούχος MSc Οικονοµικών και Marketing του Πανεπιστηµίου του 
Manchester. Έχει πολυετή εµπειρία σε εταιρίες όπως η HSBC και η Citibank, καθώς και 
η IBM UK στην οποία διετέλεσε ως επικεφαλής του Οικονοµικού Τµήµατος. Έχει 
δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε Διευθυντικές Θέσεις στις εταιρίες Eagle Star Insur-
ance, AIG Europe, Euler Trade Indemnity και RBS Insurance.  
Σε αρκετές εταιρίες κατείχε το ρόλο Μη-Εκτελεστικού Μέλους, συµπεριλαµβανοµένης και 
της Standard Life Assurance. Σήµερα κατέχει τη θέση του µέλους του Διοικητικού 
Συµβουλίου της Sava Re, Ασφαλιστικού Οµίλου στην Σλοβενία.

Χριστόφορος Πούλιος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Πούλιος είναι πτυχιούχος του Οικονοµικού Πανεπιστηµίου (Πρώην ΑΣΟΕΕ) και έχει 
εργαστεί ως Οικονοµικός και Διευθυντής Λογιστηρίου Ασφαλιστικών Εργασιών από το έτος 
1968 έως και το 2000.
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Μήνυμα Διευθύνοντος Συμβούλου
Σ΄ ένα περιβάλλον που αλλάζει µε απίστευτη ταχύτητα και σε απίστευτη έκταση σε κάθε 
µορφή – οικονοµικό, κοινωνικό, πολιτικό, θεσµικό, τεχνολογικό κ.α. – είναι επίσης 
απίστευτο ότι δεν έχω να προσθέσω τίποτα θετικό στα µηνύµατά µου προηγούµενων ετών, 
που αφορούσαν τις γενικές συνθήκες µέσα στις οποίες η Εταιρία επέτυχε τις επιδόσεις της, 
παρά µόνο κάποιες αριθµητικές αλλαγές, όπως για παράδειγµα «συνεχίστηκε για έκτο χρόνο 
η οικονοµική ύφεση» αντί για πέµπτο χρόνο κλπ.

Τα σηµαντικά πρόσθετα χαρακτηριστικά της χρήσης 2015, είναι το γεγονός της κυβερνητικής 
αλλαγής, οι τρεις εκλογικές αναµετρήσεις, το πρωτόγνωρο για την Ελλάδα γεγονός των 
capital controls και η όξυνση όλων των αρνητικών χαρακτηριστικών των τελευταίων ετών.  
Έτσι και ενδεικτικά:

1. Συνεχίστηκε για έκτο χρόνο η οικονοµική ύφεση, η υψηλή ανεργία, η περιορισµένη 
ρευστότητα και η µείωση της αγοραστικής δύναµης της κοινωνίας.

2. Συνεχίστηκε και εντάθηκε περαιτέρω το συναίσθηµα ανασφάλειας των πολιτών καθώς και 
η έλλειψη µεγάλων ή/και µικρότερων επενδύσεων σε όλους τους κλάδους της οικονοµίας.

3. Οξύνθηκε το συναίσθηµα του φόβου για το µέλλον, παρά την αρχική αισιοδοξία από την 
κυβερνητική αλλαγή, ειδικότερα µετά την επιβολή των capital controls και την παρ’ ολίγο 
έξοδο από το ευρώ.

4. Δεν έγιναν οι τοµές και οι ρήξεις που απαιτούνται για να επιτευχθεί η εξυγίανση του 
Ελληνικού Δηµοσίου, όπως ενδεικτικά η αναγκαία µείωση των κρατικών δαπανών, η 
παύση λειτουργίας εκατοντάδων ανενεργών και χωρίς αντικείµενο οργανισµών και 
υπηρεσιών και άλλες συναφείς παρεµβάσεις.  Αντιστρόφως, αντί της απαραίτητης 
µείωσης του δηµοσίου και των δαπανών του, σε πολλές περιπτώσεις απολύτως άσκοπων 
και αντιπαραγωγικών, η Πολιτεία συνέχισε µε εντονότερο τρόπο να µάχεται τις πηγές των 
εσόδων της, όπως είναι ο ιδιωτικός τοµέας – εργαζόµενοι και επιχειρήσεις – 
επιβάλλοντάς τους, µε παράλογες πολιτικές, εξοντωτικούς φόρους και εισφορές, που 
αποθαρρύνουν κάθε εργαζόµενο να εργαστεί περισσότερο και κάθε επενδυτή να 
επενδύσει και να συµβάλλει στην γενική προκοπή, που δεν την νοιώθει και δική του.

Όλα αυτά δηµιούργησαν και εξακολουθούν να δηµιουργούν στην κοινωνία συναισθήµατα 
φόβου, ανασφάλειας και αναβλητικότητας στην λήψη αποφάσεων, που αποτελούν 
παράγοντες για αρνητικά αποτελέσµατα από τα οποία προκύπτουν νέα ανάλογα 
συναισθήµατα οδηγώντας σε αρνητικό φαύλο κύκλο.
Ειδικότερα και πέραν των γενικών ως άνω συνθηκών, στον Κλάδο της Ιδιωτικής Ασφάλισης 
σηµειώθηκε περαιτέρω συρρίκνωση του κύκλου εργασιών (-33% στα 6 τελευταία χρόνια της 
κρίσης) και επήλθαν σηµαντικές µεταβολές από τις ενέργειες προσαρµογής στο νέο 
θεσµικό περιβάλλον του Solvency II που ήδη ισχύει από 1/1/2016.

Μέσα σ΄ αυτές τις συνθήκες, η Ευρωπαϊκή Πίστη σηµείωσε επιδόσεις και αποτελέσµατα που της 
επέτρεψαν να σχεδιάζει µε ασφάλεια την υλοποίηση του νέου «Ονείρου» της, όπως το ανακοίνωσε  
µε την ευκαιρία των 38ων γενεθλίων της σε πανηγυρική εκδήλωση στο Μέγαρο Μουσικής παρουσία 
1900 & πλέον συνέδρων καθώς και την υλοποίηση των στρατηγικών, των οικονοµικών και των 
λειτουργικών της στόχων.  

Ειδικότερα:

Το νέο «Όνειρο» της Εταιρίας και όλων των παραγόντων της είναι:

1. Θέλουµε µια κοινωνία εργαζοµένων που θα ζει, θα δηµιουργεί και θα αναπτύσσεται σε συνθήκες 
ασφάλειας, ανεµπόδιστων προοπτικών εξέλιξης, ιδανικού περιβάλλοντος και δίκαιης ανταµοιβής 
της προσφοράς τους.

2. Θέλουµε µια κοινωνία ασφαλισµένων, ολόκληρη την κοινωνία, που θα ζει, θα δηµιουργεί και θα 
αναπτύσσεται σε συνθήκες πλήρους εξασφάλισης των αγαθών για τα οποία αγωνίζεται 
νυχθηµερόν: Εισόδηµα, οικογένεια, περιουσία, ποιότητα ζωής.

3. Θέλουµε µια κοινωνία επενδυτών στην οποία θα εξασφαλίζονται υψηλές αποδόσεις της 
επένδυσής τους µε το χαµηλότερο δυνατό ρίσκο, που θα στηρίζουν «το Όνειρο» κάθε φορά που 
θα χρειάζεται

4. Θέλουµε να εξασφαλίσουµε την πραγµατοποίηση του «Ονείρου» µε µια εσωτερική οργάνωση και 
διοικητική κουλτούρα ενιαία, απολύτως απεξαρτηµένη από πρόσωπα, προσανατολισµένη στο 
µέλλον.

Στον οικονομικό τομέα η Εταιρία:

1. Βελτίωσε την κερδοφορία της κατά 6,6% στο ποσό των 16,1 εκ. €
2. Αύξησε τον κύκλο εργασιών της κατά 3,8% στο ποσό των 172,7 εκ. € και κατά 50,6% τα έξι 

τελευταία χρόνια της κρίσης στην διάρκεια των οποίων το σύνολο της αγοράς έχασε το 33% του 
κύκλου εργασιών της 

3. Αύξησε τα αποθέµατά της κατά 7,0% στο ποσό των 250,8 εκ. €
4. Αύξησε το ενεργητικό της κατά 7,6% στο ποσό των 355,0 εκ. €
5. Αύξησε το χρηµατοοικονοµικό χαρτοφυλάκιό της κατά 7,1% στο ποσό των 271,1  εκ. € µε 

διαβάθµιση ΑΑ-
6. Αύξησε την καθαρή της θέση κατά 13,3% στο ποσό των 81,1 εκ. €
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Χρήστος Γεωργακόπουλος
Διευθύνων Σύµβουλος

Διοικητικό Συμβούλιο
(όπως εξελέγη στη Γενική Συνέλευση της 14   Ιουνίου 2016)

Σταύρος Λεκκάκος - Πρόεδρος Δ.Σ. - Μη εκτελεστικό µέλος Δ.Σ. 
Ο κ. Λεκκάκος είναι Αντιπρόεδρος του Διοικητικού Συµβουλίου της Τράπεζας Πειραιώς 
Α.Ε και έχει διατελέσει Διευθύνων Σύµβουλος και CEO καθώς και Πρόεδρος της 
Εκτελεστικής Επιτροπής του Οµίλου Τράπεζας Πειραιώς. Έχει σπουδάσει Οικονοµικά στο 
Πανεπιστήµιο Αθηνών. Είναι Πρόεδρος της Piraeus Bank Romania καθώς και µέλος Δ.Σ. 
σε αρκετές θυγατρικές εταιρίες της Τράπεζας σε Ελλάδα και εξωτερικό. Είναι επίσης 
Αντιπρόεδρος του Νοσοκοµείου Ερρίκος Ντυνάν και µέλος Δ.Σ. του Ελληνο-Αµερικανικού 
Εµπορικού και Βιοµηχανικού Επιµελητηρίου.

Νικόλαος Χαλκιόπουλος - Αντιπρόεδρος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Χαλκιόπουλος διαθέτει πολυετή εµπειρία στον ασφαλιστικό χώρο, καθώς έχει 
διατελέσει επί σειρά ετών διευθυντικό στέλεχος σε Ασφαλιστικές εταιρίες. Εντάχθηκε στο 
δυναµικό της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη  τον Οκτώβριο του 2002 και από το 2005 κατέχει τη 
θέση του Γενικού Διευθυντή Χαρτοφυλακίου. Έχει σπουδάσει στο Εθνικό και 
Καποδιστριακό Πανεπιστήµιο Αθηνών, στο Τµήµα Μαθηµατικών, και είναι µέλος της 
Ένωσης Αναλογιστών Ελλάδας.

Χρήστος Γεωργακόπουλος - Διευθύνων Σύµβουλος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Γεωργακόπουλος είναι ιδρυτής και Διευθύνων Σύµβουλος της Α.Ε.Γ.Α. Ευρωπαϊκή 
Πίστη. Έχει σπουδάσει νοµικά και οικονοµικά στο Πάντειο και στο Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήµιο, ενώ διαθέτει πολύχρονη εµπειρία στο Marketing και τις πωλήσεις. Επίσης 
είναι Πρόεδρος Διοικητικού Συµβουλίου των εταιριών Ευρωπαϊκή Πίστη Asset Manage-
ment & Alter Ego A.E., θυγατρικών της εταιρίας Ευρωπαϊκή Πίστη.

Στέφανος Βερζοβίτης - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Βερζοβίτης έχει πολυετή εµπειρία σε επιχειρήσεις όπως τα εκπαιδευτήρια Ζηρίδη, το 
Ωνάσειο Καρδιοχειρουργικό Κέντρο, η Johnson & Son και τα ελαστικά Michelin. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από τον Οκτώβριο του 2000 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Γενικού Διευθυντή Οικονοµικών & Διοικητικών Υπηρεσιών. Έχει σπουδάσει οικονοµικά 
στην ΑΣΟΕΕ.

Ερρίκος Σάρπ - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Σαρπ έχει πολυετή εµπειρία τόσο σε επιχειρήσεις στην Ελλάδα όσο και στο εξωτερικό 
µε αντικείµενο το Γενικό εµπόριο, τις Χρηµατοοικονοµικές Υπηρεσίες & τη Ναυτιλία. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από το Σεπτέµβριο του 2002 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Διευθυντή Διοικητικής Οργάνωσης Εταιρικών Καταστηµάτων.

Γεώργιος Κωνσταντινίδης - Μη Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Κωνσταντινίδης έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά, διοικώντας, ιδρύοντας, και 
κατέχοντας βασικό µερίδιο µετοχών σε επιχειρήσεις όπως: η Centropell GMBH 
Φρανκφούρτης, η Novus Finance Α.Ε., η Astropell Α.Ε., η Kiapell GMBH και η CPL Α.Ε.. 
Στην Ευρωπαϊκή Πίστη συµµετέχει από το 2000, ενώ από το 2007 κατέχει τη θέση του 
Διευθύνοντος Συµβούλου της θυγατρικής Εταιρίας Alter Ego AE.

Γεώργιος Διαµαντόπουλος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Διαµαντόπουλος έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε επιχειρήσεις όπως η 
American Express, η Bristol Myers και η Kraft Foods (πρώην Jacobs Suchard Pavlides). 
Τα τελευταία δε 22 χρόνια έχει διατελέσει Area Director Ελλάδος – Βουλγαρίας – 
Ρουµανίας των εταιριών της Kraft Foods International και Πρόεδρος και Διευθύνων 
Σύµβουλος των εταιριών της Kraft Foods Hellas. Το 2010 ίδρυσε την SponsorValue 
Hellas, την οποία διευθύνει. Είναι απόφοιτος του Πανεπιστηµίου Μασαχουσέτης (ΜΒΑ) και 
είναι µέλος του ΔΣ της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη από το 1995.

Keith Morris - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Morris είναι πτυχιούχος MSc Οικονοµικών και Marketing του Πανεπιστηµίου του 
Manchester. Έχει πολυετή εµπειρία σε εταιρίες όπως η HSBC και η Citibank, καθώς και 
η IBM UK στην οποία διετέλεσε ως επικεφαλής του Οικονοµικού Τµήµατος. Έχει 
δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε Διευθυντικές Θέσεις στις εταιρίες Eagle Star Insur-
ance, AIG Europe, Euler Trade Indemnity και RBS Insurance.  
Σε αρκετές εταιρίες κατείχε το ρόλο Μη-Εκτελεστικού Μέλους, συµπεριλαµβανοµένης και 
της Standard Life Assurance. Σήµερα κατέχει τη θέση του µέλους του Διοικητικού 
Συµβουλίου της Sava Re, Ασφαλιστικού Οµίλου στην Σλοβενία.

Χριστόφορος Πούλιος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Πούλιος είναι πτυχιούχος του Οικονοµικού Πανεπιστηµίου (Πρώην ΑΣΟΕΕ) και έχει 
εργαστεί ως Οικονοµικός και Διευθυντής Λογιστηρίου Ασφαλιστικών Εργασιών από το έτος 
1968 έως και το 2000.
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µε αντικείµενο το Γενικό εµπόριο, τις Χρηµατοοικονοµικές Υπηρεσίες & τη Ναυτιλία. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από το Σεπτέµβριο του 2002 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Διευθυντή Διοικητικής Οργάνωσης Εταιρικών Καταστηµάτων.

Γεώργιος Κωνσταντινίδης - Μη Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Κωνσταντινίδης έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά, διοικώντας, ιδρύοντας, και 
κατέχοντας βασικό µερίδιο µετοχών σε επιχειρήσεις όπως: η Centropell GMBH 
Φρανκφούρτης, η Novus Finance Α.Ε., η Astropell Α.Ε., η Kiapell GMBH και η CPL Α.Ε.. 
Στην Ευρωπαϊκή Πίστη συµµετέχει από το 2000, ενώ από το 2007 κατέχει τη θέση του 
Διευθύνοντος Συµβούλου της θυγατρικής Εταιρίας Alter Ego AE.

Γεώργιος Διαµαντόπουλος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Διαµαντόπουλος έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε επιχειρήσεις όπως η 
American Express, η Bristol Myers και η Kraft Foods (πρώην Jacobs Suchard Pavlides). 
Τα τελευταία δε 22 χρόνια έχει διατελέσει Area Director Ελλάδος – Βουλγαρίας – 
Ρουµανίας των εταιριών της Kraft Foods International και Πρόεδρος και Διευθύνων 
Σύµβουλος των εταιριών της Kraft Foods Hellas. Το 2010 ίδρυσε την SponsorValue 
Hellas, την οποία διευθύνει. Είναι απόφοιτος του Πανεπιστηµίου Μασαχουσέτης (ΜΒΑ) και 
είναι µέλος του ΔΣ της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη από το 1995.

Keith Morris - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Morris είναι πτυχιούχος MSc Οικονοµικών και Marketing του Πανεπιστηµίου του 
Manchester. Έχει πολυετή εµπειρία σε εταιρίες όπως η HSBC και η Citibank, καθώς και 
η IBM UK στην οποία διετέλεσε ως επικεφαλής του Οικονοµικού Τµήµατος. Έχει 
δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε Διευθυντικές Θέσεις στις εταιρίες Eagle Star Insur-
ance, AIG Europe, Euler Trade Indemnity και RBS Insurance.  
Σε αρκετές εταιρίες κατείχε το ρόλο Μη-Εκτελεστικού Μέλους, συµπεριλαµβανοµένης και 
της Standard Life Assurance. Σήµερα κατέχει τη θέση του µέλους του Διοικητικού 
Συµβουλίου της Sava Re, Ασφαλιστικού Οµίλου στην Σλοβενία.

Χριστόφορος Πούλιος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Πούλιος είναι πτυχιούχος του Οικονοµικού Πανεπιστηµίου (Πρώην ΑΣΟΕΕ) και έχει 
εργαστεί ως Οικονοµικός και Διευθυντής Λογιστηρίου Ασφαλιστικών Εργασιών από το έτος 
1968 έως και το 2000.



Διοικητικό Συμβούλιο
(όπως εξελέγη στη Γενική Συνέλευση της 14   Ιουνίου 2016)

Σταύρος Λεκκάκος - Πρόεδρος Δ.Σ. - Μη εκτελεστικό µέλος Δ.Σ. 
Ο κ. Λεκκάκος είναι Αντιπρόεδρος του Διοικητικού Συµβουλίου της Τράπεζας Πειραιώς 
Α.Ε και έχει διατελέσει Διευθύνων Σύµβουλος και CEO καθώς και Πρόεδρος της 
Εκτελεστικής Επιτροπής του Οµίλου Τράπεζας Πειραιώς. Έχει σπουδάσει Οικονοµικά στο 
Πανεπιστήµιο Αθηνών. Είναι Πρόεδρος της Piraeus Bank Romania καθώς και µέλος Δ.Σ. 
σε αρκετές θυγατρικές εταιρίες της Τράπεζας σε Ελλάδα και εξωτερικό. Είναι επίσης 
Αντιπρόεδρος του Νοσοκοµείου Ερρίκος Ντυνάν και µέλος Δ.Σ. του Ελληνο-Αµερικανικού 
Εµπορικού και Βιοµηχανικού Επιµελητηρίου.

Νικόλαος Χαλκιόπουλος - Αντιπρόεδρος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Χαλκιόπουλος διαθέτει πολυετή εµπειρία στον ασφαλιστικό χώρο, καθώς έχει 
διατελέσει επί σειρά ετών διευθυντικό στέλεχος σε Ασφαλιστικές εταιρίες. Εντάχθηκε στο 
δυναµικό της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη  τον Οκτώβριο του 2002 και από το 2005 κατέχει τη 
θέση του Γενικού Διευθυντή Χαρτοφυλακίου. Έχει σπουδάσει στο Εθνικό και 
Καποδιστριακό Πανεπιστήµιο Αθηνών, στο Τµήµα Μαθηµατικών, και είναι µέλος της 
Ένωσης Αναλογιστών Ελλάδας.

Χρήστος Γεωργακόπουλος - Διευθύνων Σύµβουλος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Γεωργακόπουλος είναι ιδρυτής και Διευθύνων Σύµβουλος της Α.Ε.Γ.Α. Ευρωπαϊκή 
Πίστη. Έχει σπουδάσει νοµικά και οικονοµικά στο Πάντειο και στο Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήµιο, ενώ διαθέτει πολύχρονη εµπειρία στο Marketing και τις πωλήσεις. Επίσης 
είναι Πρόεδρος Διοικητικού Συµβουλίου των εταιριών Ευρωπαϊκή Πίστη Asset Manage-
ment & Alter Ego A.E., θυγατρικών της εταιρίας Ευρωπαϊκή Πίστη.

Στέφανος Βερζοβίτης - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Βερζοβίτης έχει πολυετή εµπειρία σε επιχειρήσεις όπως τα εκπαιδευτήρια Ζηρίδη, το 
Ωνάσειο Καρδιοχειρουργικό Κέντρο, η Johnson & Son και τα ελαστικά Michelin. Στην 
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Είµαστε Ελληνική εταιρία  και αποτελούµε κέντρο λήψεως αποφάσεων.

Παρέχουµε πλήρεις υπηρεσίες καλύπτοντας κάθε ανάγκη ή/και επιθυµία των 
προσώπων - φυσικών και νοµικών – που µας εµπιστεύονται. Υπηρεσίες 
ασφαλιστικές κάθε κλάδου, επενδυτικές (Αµοιβαία Κεφάλαια, Private Bank-
ing), Τραπεζικές (Λογαριασµοί Καταθέσεων, δάνεια κάθε είδους, πιστωτικές 
κάρτες), βοήθειας ιατρονοσηλευτικής, οδικής/ταξιδιωτικής, τεχνικής και 
γενικής βοήθειας καθώς και υπηρεσίες µέσω ειδικών µονοπωλιακών 
"προϊόντων". 

Η Ευρωπαϊκή Πίστη δεν αποτελεί προσωπική ιδιοκτησία κανενός. Κανείς δεν 
είναι και δεν νοιώθει ιδιοκτήτης. Κανείς δεν έχει το 51% και η αντίληψη "το 
αφεντικό και οι άλλοι" είναι αποκλεισµένη. Η Ευρωπαϊκή Πίστη αποτελεί 
κοινοκτηµοσύνη Eργαζοµένων στην Eταιρία καθώς και 4.000 περίπου Mετόχων. 

Είµαστε η µόνη ασφαλιστική εισηγµένη στο ΧΑ και έχουµε ελεγχθεί 
φορολογικά, διοικητικά, νοµικά και οικονοµικά, µε αποτελέσµατα που µας 
επέτρεψαν αυτήν την εισαγωγή µε δηµόσια εγγραφή. 

Έχουµε 38 χρόνια παρουσίας στην Ασφαλιστική Αγορά και έχουµε σηµειώσει 
αποδόσεις πάνω από τα συνήθη όρια, όπως ενδεικτικά σε µέσο όρο 37ετίας 
αύξηση κύκλου εργασιών κατά 23%, καθαρής θέσης (ιδίων κεφαλαίων) 23,5%, 
ενεργητικού 25,5%, αποθεµάτων 26% & απασχόλησης 16%. Στα έξι τελευταία 
χρόνια της κρίσης και της οικονοµικής ύφεσης έχουµε αυξήσει την παραγωγή 
µας κατά 50% έναντι µείωσης του συνόλου της αγοράς κατά 33%. 

Απασχολούµε πάνω από 5000 Ασφαλιστικούς Συµβούλους και 405 άτοµα ως 
έµµισθο προσωπικό, που εξυπηρετούν πάνω από 500.000 ασφαλιστήρια. Δεν 
έχουµε προχωρήσει σε µειώσεις αποδοχών του διοικητικού µας προσωπικού 
ούτε στα έξι τελευταία χρόνια της κρίσης ούτε σε απολύσεις. Αντιστρόφως στα 
τελευταία χρόνια έχουµε επιβραβεύσει το ανθρώπινο δυναµικό µας µε bonus 
περίπου 5,2 εκ. ευρώ. 

Είχαµε επιλεγεί από την ΤτΕ και είµαστε µεταξύ των τεσσάρων µόνον 
ασφαλιστικών οµίλων που εκπροσώπησαν την Ελλάδα στο Πανευρωπαϊκό 
stress test και βγήκαµε αλώβητοι από αυτήν τη δοκιµασία, χωρίς να απαιτηθεί 
καµία αύξηση κεφαλαίου. 
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Ο κ. Λεκκάκος είναι Αντιπρόεδρος του Διοικητικού Συµβουλίου της Τράπεζας Πειραιώς 
Α.Ε και έχει διατελέσει Διευθύνων Σύµβουλος και CEO καθώς και Πρόεδρος της 
Εκτελεστικής Επιτροπής του Οµίλου Τράπεζας Πειραιώς. Έχει σπουδάσει Οικονοµικά στο 
Πανεπιστήµιο Αθηνών. Είναι Πρόεδρος της Piraeus Bank Romania καθώς και µέλος Δ.Σ. 
σε αρκετές θυγατρικές εταιρίες της Τράπεζας σε Ελλάδα και εξωτερικό. Είναι επίσης 
Αντιπρόεδρος του Νοσοκοµείου Ερρίκος Ντυνάν και µέλος Δ.Σ. του Ελληνο-Αµερικανικού 
Εµπορικού και Βιοµηχανικού Επιµελητηρίου.

Νικόλαος Χαλκιόπουλος - Αντιπρόεδρος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Χαλκιόπουλος διαθέτει πολυετή εµπειρία στον ασφαλιστικό χώρο, καθώς έχει 
διατελέσει επί σειρά ετών διευθυντικό στέλεχος σε Ασφαλιστικές εταιρίες. Εντάχθηκε στο 
δυναµικό της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη  τον Οκτώβριο του 2002 και από το 2005 κατέχει τη 
θέση του Γενικού Διευθυντή Χαρτοφυλακίου. Έχει σπουδάσει στο Εθνικό και 
Καποδιστριακό Πανεπιστήµιο Αθηνών, στο Τµήµα Μαθηµατικών, και είναι µέλος της 
Ένωσης Αναλογιστών Ελλάδας.

Χρήστος Γεωργακόπουλος - Διευθύνων Σύµβουλος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Γεωργακόπουλος είναι ιδρυτής και Διευθύνων Σύµβουλος της Α.Ε.Γ.Α. Ευρωπαϊκή 
Πίστη. Έχει σπουδάσει νοµικά και οικονοµικά στο Πάντειο και στο Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήµιο, ενώ διαθέτει πολύχρονη εµπειρία στο Marketing και τις πωλήσεις. Επίσης 
είναι Πρόεδρος Διοικητικού Συµβουλίου των εταιριών Ευρωπαϊκή Πίστη Asset Manage-
ment & Alter Ego A.E., θυγατρικών της εταιρίας Ευρωπαϊκή Πίστη.

Στέφανος Βερζοβίτης - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Βερζοβίτης έχει πολυετή εµπειρία σε επιχειρήσεις όπως τα εκπαιδευτήρια Ζηρίδη, το 
Ωνάσειο Καρδιοχειρουργικό Κέντρο, η Johnson & Son και τα ελαστικά Michelin. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από τον Οκτώβριο του 2000 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Γενικού Διευθυντή Οικονοµικών & Διοικητικών Υπηρεσιών. Έχει σπουδάσει οικονοµικά 
στην ΑΣΟΕΕ.

Ερρίκος Σάρπ - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Σαρπ έχει πολυετή εµπειρία τόσο σε επιχειρήσεις στην Ελλάδα όσο και στο εξωτερικό 
µε αντικείµενο το Γενικό εµπόριο, τις Χρηµατοοικονοµικές Υπηρεσίες & τη Ναυτιλία. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από το Σεπτέµβριο του 2002 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Διευθυντή Διοικητικής Οργάνωσης Εταιρικών Καταστηµάτων.

Γεώργιος Κωνσταντινίδης - Μη Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Κωνσταντινίδης έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά, διοικώντας, ιδρύοντας, και 
κατέχοντας βασικό µερίδιο µετοχών σε επιχειρήσεις όπως: η Centropell GMBH 
Φρανκφούρτης, η Novus Finance Α.Ε., η Astropell Α.Ε., η Kiapell GMBH και η CPL Α.Ε.. 
Στην Ευρωπαϊκή Πίστη συµµετέχει από το 2000, ενώ από το 2007 κατέχει τη θέση του 
Διευθύνοντος Συµβούλου της θυγατρικής Εταιρίας Alter Ego AE.

Γεώργιος Διαµαντόπουλος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Διαµαντόπουλος έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε επιχειρήσεις όπως η 
American Express, η Bristol Myers και η Kraft Foods (πρώην Jacobs Suchard Pavlides). 
Τα τελευταία δε 22 χρόνια έχει διατελέσει Area Director Ελλάδος – Βουλγαρίας – 
Ρουµανίας των εταιριών της Kraft Foods International και Πρόεδρος και Διευθύνων 
Σύµβουλος των εταιριών της Kraft Foods Hellas. Το 2010 ίδρυσε την SponsorValue 
Hellas, την οποία διευθύνει. Είναι απόφοιτος του Πανεπιστηµίου Μασαχουσέτης (ΜΒΑ) και 
είναι µέλος του ΔΣ της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη από το 1995.

Keith Morris - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Morris είναι πτυχιούχος MSc Οικονοµικών και Marketing του Πανεπιστηµίου του 
Manchester. Έχει πολυετή εµπειρία σε εταιρίες όπως η HSBC και η Citibank, καθώς και 
η IBM UK στην οποία διετέλεσε ως επικεφαλής του Οικονοµικού Τµήµατος. Έχει 
δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε Διευθυντικές Θέσεις στις εταιρίες Eagle Star Insur-
ance, AIG Europe, Euler Trade Indemnity και RBS Insurance.  
Σε αρκετές εταιρίες κατείχε το ρόλο Μη-Εκτελεστικού Μέλους, συµπεριλαµβανοµένης και 
της Standard Life Assurance. Σήµερα κατέχει τη θέση του µέλους του Διοικητικού 
Συµβουλίου της Sava Re, Ασφαλιστικού Οµίλου στην Σλοβενία.

Χριστόφορος Πούλιος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Πούλιος είναι πτυχιούχος του Οικονοµικού Πανεπιστηµίου (Πρώην ΑΣΟΕΕ) και έχει 
εργαστεί ως Οικονοµικός και Διευθυντής Λογιστηρίου Ασφαλιστικών Εργασιών από το έτος 
1968 έως και το 2000.

Απορροφήσαµε τη ζηµιά από το PSI των Ελληνικών Οµολόγων σε µια χρήση 
και δεν µπήκαµε στη διαδικασία της τριετούς ρύθµισης της ΤτΕ για την 
απόσβεση αυτών των ζηµιών, όπως έκανε µεγάλο µέρος της ασφαλιστικής 
αγοράς.

Δεν έχουµε επί 38 συναπτά έτη καµία ληξιπρόθεσµη οφειλή ούτε µιας 
ηµέρας, ούτε µια φορά. Δεν έχουµε Τραπεζικό ή άλλης µορφής δανεισµό και 
έχουµε καταβάλλει 100δες εκατοµµύρια σε φόρους, εισφορές, τέλη, 
ασφαλιστικές εισφορές κλπ. υποχρεώσεις µας προς το Δηµόσιο.

Βραβευτήκαµε για πέµπτη συνεχόµενη χρονιά ως “True Leader” εταιρία και 
είµαστε µια εκ των 13 επιχειρήσεων που λαµβάνουν αυτήν τη διάκριση από 
την ICAP ανελλιπώς από την καθιέρωση του θεσµού. 

Είµαστε η µόνη ασφαλιστική που πιστοποιήθηκε το 2014 µε το µοντέλο SEΕ 
G (Social, Ethics, Environment, Governance) και διακριθήκαµε λαµβάνοντας 
το χρυσό βραβείο επιχειρηµατικής ηθικής και εταιρικής υπευθυνότητας. Το 
βραβείο αυτό απονεµήθηκε εκ νέου το 2015 ως πλατινένια διάκριση. 

Μια ακόµη απόδειξη χρηστής διαχείρισης και συνέπειας στην τήρηση των 
υποχρεώσεών µας είναι το γεγονός ότι από την απαιτηθείσα 
ανακεφαλαιοποίηση των ασφαλιστικών εταιριών του 1,97 δις € που ζήτησε η 
ΤτΕ από το σύνολο της ασφαλιστικής αγοράς λόγω PSI, η Ευρωπαϊκή Πίστη 
δεν κλήθηκε να κάνει αύξηση των κεφαλαίων της ούτε ενός ευρώ.

Ελεγχόµαστε από Ανεξάρτητο Εσωτερικό Έλεγχο, Ορκωτούς Λογιστές, την 
ΤτΕ, την Επιτροπή Κεφαλαιαγοράς, το ΧΑ, το Υπουργείο Οικονοµικών και το 
Υπουργείο Ανάπτυξης, έχοντας δώσει διαπιστευτήρια συνεπούς τήρησης των 
Νόµων και όλων των υποχρεώσεών µας.

Διαχειριζόµαστε ένα χαρτοφυλάκιο πάνω από 500.000 ασφαλιστήρια 
συµβόλαια, έναν κύκλο εργασιών άνω των 172 εκ. € και ένα επενδυτικό 
χαρτοφυλάκιο πάνω από 271 εκ. € διαβάθµισης ΑΑ-.
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Γνωρίστε μας
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Είµαστε Ελληνική εταιρία  και αποτελούµε κέντρο λήψεως αποφάσεων.

Παρέχουµε πλήρεις υπηρεσίες καλύπτοντας κάθε ανάγκη ή/και επιθυµία των 
προσώπων - φυσικών και νοµικών – που µας εµπιστεύονται. Υπηρεσίες 
ασφαλιστικές κάθε κλάδου, επενδυτικές (Αµοιβαία Κεφάλαια, Private Bank-
ing), Τραπεζικές (Λογαριασµοί Καταθέσεων, δάνεια κάθε είδους, πιστωτικές 
κάρτες), βοήθειας ιατρονοσηλευτικής, οδικής/ταξιδιωτικής, τεχνικής και 
γενικής βοήθειας καθώς και υπηρεσίες µέσω ειδικών µονοπωλιακών 
"προϊόντων". 

Η Ευρωπαϊκή Πίστη δεν αποτελεί προσωπική ιδιοκτησία κανενός. Κανείς δεν 
είναι και δεν νοιώθει ιδιοκτήτης. Κανείς δεν έχει το 51% και η αντίληψη "το 
αφεντικό και οι άλλοι" είναι αποκλεισµένη. Η Ευρωπαϊκή Πίστη αποτελεί 
κοινοκτηµοσύνη Eργαζοµένων στην Eταιρία καθώς και 4.000 περίπου Mετόχων. 

Είµαστε η µόνη ασφαλιστική εισηγµένη στο ΧΑ και έχουµε ελεγχθεί 
φορολογικά, διοικητικά, νοµικά και οικονοµικά, µε αποτελέσµατα που µας 
επέτρεψαν αυτήν την εισαγωγή µε δηµόσια εγγραφή. 

Έχουµε 38 χρόνια παρουσίας στην Ασφαλιστική Αγορά και έχουµε σηµειώσει 
αποδόσεις πάνω από τα συνήθη όρια, όπως ενδεικτικά σε µέσο όρο 37ετίας 
αύξηση κύκλου εργασιών κατά 23%, καθαρής θέσης (ιδίων κεφαλαίων) 23,5%, 
ενεργητικού 25,5%, αποθεµάτων 26% & απασχόλησης 16%. Στα έξι τελευταία 
χρόνια της κρίσης και της οικονοµικής ύφεσης έχουµε αυξήσει την παραγωγή 
µας κατά 50% έναντι µείωσης του συνόλου της αγοράς κατά 33%. 

Απασχολούµε πάνω από 5000 Ασφαλιστικούς Συµβούλους και 405 άτοµα ως 
έµµισθο προσωπικό, που εξυπηρετούν πάνω από 500.000 ασφαλιστήρια. Δεν 
έχουµε προχωρήσει σε µειώσεις αποδοχών του διοικητικού µας προσωπικού 
ούτε στα έξι τελευταία χρόνια της κρίσης ούτε σε απολύσεις. Αντιστρόφως στα 
τελευταία χρόνια έχουµε επιβραβεύσει το ανθρώπινο δυναµικό µας µε bonus 
περίπου 5,2 εκ. ευρώ. 

Είχαµε επιλεγεί από την ΤτΕ και είµαστε µεταξύ των τεσσάρων µόνον 
ασφαλιστικών οµίλων που εκπροσώπησαν την Ελλάδα στο Πανευρωπαϊκό 
stress test και βγήκαµε αλώβητοι από αυτήν τη δοκιµασία, χωρίς να απαιτηθεί 
καµία αύξηση κεφαλαίου. 

Διοικητικό Συμβούλιο
(όπως εξελέγη στη Γενική Συνέλευση της 14   Ιουνίου 2016)

Σταύρος Λεκκάκος - Πρόεδρος Δ.Σ. - Μη εκτελεστικό µέλος Δ.Σ. 
Ο κ. Λεκκάκος είναι Αντιπρόεδρος του Διοικητικού Συµβουλίου της Τράπεζας Πειραιώς 
Α.Ε και έχει διατελέσει Διευθύνων Σύµβουλος και CEO καθώς και Πρόεδρος της 
Εκτελεστικής Επιτροπής του Οµίλου Τράπεζας Πειραιώς. Έχει σπουδάσει Οικονοµικά στο 
Πανεπιστήµιο Αθηνών. Είναι Πρόεδρος της Piraeus Bank Romania καθώς και µέλος Δ.Σ. 
σε αρκετές θυγατρικές εταιρίες της Τράπεζας σε Ελλάδα και εξωτερικό. Είναι επίσης 
Αντιπρόεδρος του Νοσοκοµείου Ερρίκος Ντυνάν και µέλος Δ.Σ. του Ελληνο-Αµερικανικού 
Εµπορικού και Βιοµηχανικού Επιµελητηρίου.

Νικόλαος Χαλκιόπουλος - Αντιπρόεδρος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Χαλκιόπουλος διαθέτει πολυετή εµπειρία στον ασφαλιστικό χώρο, καθώς έχει 
διατελέσει επί σειρά ετών διευθυντικό στέλεχος σε Ασφαλιστικές εταιρίες. Εντάχθηκε στο 
δυναµικό της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη  τον Οκτώβριο του 2002 και από το 2005 κατέχει τη 
θέση του Γενικού Διευθυντή Χαρτοφυλακίου. Έχει σπουδάσει στο Εθνικό και 
Καποδιστριακό Πανεπιστήµιο Αθηνών, στο Τµήµα Μαθηµατικών, και είναι µέλος της 
Ένωσης Αναλογιστών Ελλάδας.

Χρήστος Γεωργακόπουλος - Διευθύνων Σύµβουλος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Γεωργακόπουλος είναι ιδρυτής και Διευθύνων Σύµβουλος της Α.Ε.Γ.Α. Ευρωπαϊκή 
Πίστη. Έχει σπουδάσει νοµικά και οικονοµικά στο Πάντειο και στο Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήµιο, ενώ διαθέτει πολύχρονη εµπειρία στο Marketing και τις πωλήσεις. Επίσης 
είναι Πρόεδρος Διοικητικού Συµβουλίου των εταιριών Ευρωπαϊκή Πίστη Asset Manage-
ment & Alter Ego A.E., θυγατρικών της εταιρίας Ευρωπαϊκή Πίστη.

Στέφανος Βερζοβίτης - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Βερζοβίτης έχει πολυετή εµπειρία σε επιχειρήσεις όπως τα εκπαιδευτήρια Ζηρίδη, το 
Ωνάσειο Καρδιοχειρουργικό Κέντρο, η Johnson & Son και τα ελαστικά Michelin. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από τον Οκτώβριο του 2000 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Γενικού Διευθυντή Οικονοµικών & Διοικητικών Υπηρεσιών. Έχει σπουδάσει οικονοµικά 
στην ΑΣΟΕΕ.

Ερρίκος Σάρπ - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Σαρπ έχει πολυετή εµπειρία τόσο σε επιχειρήσεις στην Ελλάδα όσο και στο εξωτερικό 
µε αντικείµενο το Γενικό εµπόριο, τις Χρηµατοοικονοµικές Υπηρεσίες & τη Ναυτιλία. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από το Σεπτέµβριο του 2002 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Διευθυντή Διοικητικής Οργάνωσης Εταιρικών Καταστηµάτων.

Γεώργιος Κωνσταντινίδης - Μη Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Κωνσταντινίδης έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά, διοικώντας, ιδρύοντας, και 
κατέχοντας βασικό µερίδιο µετοχών σε επιχειρήσεις όπως: η Centropell GMBH 
Φρανκφούρτης, η Novus Finance Α.Ε., η Astropell Α.Ε., η Kiapell GMBH και η CPL Α.Ε.. 
Στην Ευρωπαϊκή Πίστη συµµετέχει από το 2000, ενώ από το 2007 κατέχει τη θέση του 
Διευθύνοντος Συµβούλου της θυγατρικής Εταιρίας Alter Ego AE.

Γεώργιος Διαµαντόπουλος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Διαµαντόπουλος έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε επιχειρήσεις όπως η 
American Express, η Bristol Myers και η Kraft Foods (πρώην Jacobs Suchard Pavlides). 
Τα τελευταία δε 22 χρόνια έχει διατελέσει Area Director Ελλάδος – Βουλγαρίας – 
Ρουµανίας των εταιριών της Kraft Foods International και Πρόεδρος και Διευθύνων 
Σύµβουλος των εταιριών της Kraft Foods Hellas. Το 2010 ίδρυσε την SponsorValue 
Hellas, την οποία διευθύνει. Είναι απόφοιτος του Πανεπιστηµίου Μασαχουσέτης (ΜΒΑ) και 
είναι µέλος του ΔΣ της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη από το 1995.

Keith Morris - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Morris είναι πτυχιούχος MSc Οικονοµικών και Marketing του Πανεπιστηµίου του 
Manchester. Έχει πολυετή εµπειρία σε εταιρίες όπως η HSBC και η Citibank, καθώς και 
η IBM UK στην οποία διετέλεσε ως επικεφαλής του Οικονοµικού Τµήµατος. Έχει 
δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε Διευθυντικές Θέσεις στις εταιρίες Eagle Star Insur-
ance, AIG Europe, Euler Trade Indemnity και RBS Insurance.  
Σε αρκετές εταιρίες κατείχε το ρόλο Μη-Εκτελεστικού Μέλους, συµπεριλαµβανοµένης και 
της Standard Life Assurance. Σήµερα κατέχει τη θέση του µέλους του Διοικητικού 
Συµβουλίου της Sava Re, Ασφαλιστικού Οµίλου στην Σλοβενία.

Χριστόφορος Πούλιος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Πούλιος είναι πτυχιούχος του Οικονοµικού Πανεπιστηµίου (Πρώην ΑΣΟΕΕ) και έχει 
εργαστεί ως Οικονοµικός και Διευθυντής Λογιστηρίου Ασφαλιστικών Εργασιών από το έτος 
1968 έως και το 2000.

Απορροφήσαµε τη ζηµιά από το PSI των Ελληνικών Οµολόγων σε µια χρήση 
και δεν µπήκαµε στη διαδικασία της τριετούς ρύθµισης της ΤτΕ για την 
απόσβεση αυτών των ζηµιών, όπως έκανε µεγάλο µέρος της ασφαλιστικής 
αγοράς.

Δεν έχουµε επί 38 συναπτά έτη καµία ληξιπρόθεσµη οφειλή ούτε µιας 
ηµέρας, ούτε µια φορά. Δεν έχουµε Τραπεζικό ή άλλης µορφής δανεισµό και 
έχουµε καταβάλλει 100δες εκατοµµύρια σε φόρους, εισφορές, τέλη, 
ασφαλιστικές εισφορές κλπ. υποχρεώσεις µας προς το Δηµόσιο.

Βραβευτήκαµε για πέµπτη συνεχόµενη χρονιά ως “True Leader” εταιρία και 
είµαστε µια εκ των 13 επιχειρήσεων που λαµβάνουν αυτήν τη διάκριση από 
την ICAP ανελλιπώς από την καθιέρωση του θεσµού. 

Είµαστε η µόνη ασφαλιστική που πιστοποιήθηκε το 2014 µε το µοντέλο SEΕ 
G (Social, Ethics, Environment, Governance) και διακριθήκαµε λαµβάνοντας 
το χρυσό βραβείο επιχειρηµατικής ηθικής και εταιρικής υπευθυνότητας. Το 
βραβείο αυτό απονεµήθηκε εκ νέου το 2015 ως πλατινένια διάκριση. 

Μια ακόµη απόδειξη χρηστής διαχείρισης και συνέπειας στην τήρηση των 
υποχρεώσεών µας είναι το γεγονός ότι από την απαιτηθείσα 
ανακεφαλαιοποίηση των ασφαλιστικών εταιριών του 1,97 δις € που ζήτησε η 
ΤτΕ από το σύνολο της ασφαλιστικής αγοράς λόγω PSI, η Ευρωπαϊκή Πίστη 
δεν κλήθηκε να κάνει αύξηση των κεφαλαίων της ούτε ενός ευρώ.

Ελεγχόµαστε από Ανεξάρτητο Εσωτερικό Έλεγχο, Ορκωτούς Λογιστές, την 
ΤτΕ, την Επιτροπή Κεφαλαιαγοράς, το ΧΑ, το Υπουργείο Οικονοµικών και το 
Υπουργείο Ανάπτυξης, έχοντας δώσει διαπιστευτήρια συνεπούς τήρησης των 
Νόµων και όλων των υποχρεώσεών µας.

Διαχειριζόµαστε ένα χαρτοφυλάκιο πάνω από 500.000 ασφαλιστήρια 
συµβόλαια, έναν κύκλο εργασιών άνω των 172 εκ. € και ένα επενδυτικό 
χαρτοφυλάκιο πάνω από 271 εκ. € διαβάθµισης ΑΑ-.

8 )

9 )

10 )
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Διοικητικό Συμβούλιο
(όπως εξελέγη στη Γενική Συνέλευση της 14   Ιουνίου 2016)

Σταύρος Λεκκάκος - Πρόεδρος Δ.Σ. - Μη εκτελεστικό µέλος Δ.Σ. 
Ο κ. Λεκκάκος είναι Αντιπρόεδρος του Διοικητικού Συµβουλίου της Τράπεζας Πειραιώς 
Α.Ε και έχει διατελέσει Διευθύνων Σύµβουλος και CEO καθώς και Πρόεδρος της 
Εκτελεστικής Επιτροπής του Οµίλου Τράπεζας Πειραιώς. Έχει σπουδάσει Οικονοµικά στο 
Πανεπιστήµιο Αθηνών. Είναι Πρόεδρος της Piraeus Bank Romania καθώς και µέλος Δ.Σ. 
σε αρκετές θυγατρικές εταιρίες της Τράπεζας σε Ελλάδα και εξωτερικό. Είναι επίσης 
Αντιπρόεδρος του Νοσοκοµείου Ερρίκος Ντυνάν και µέλος Δ.Σ. του Ελληνο-Αµερικανικού 
Εµπορικού και Βιοµηχανικού Επιµελητηρίου.

Νικόλαος Χαλκιόπουλος - Αντιπρόεδρος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Χαλκιόπουλος διαθέτει πολυετή εµπειρία στον ασφαλιστικό χώρο, καθώς έχει 
διατελέσει επί σειρά ετών διευθυντικό στέλεχος σε Ασφαλιστικές εταιρίες. Εντάχθηκε στο 
δυναµικό της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη  τον Οκτώβριο του 2002 και από το 2005 κατέχει τη 
θέση του Γενικού Διευθυντή Χαρτοφυλακίου. Έχει σπουδάσει στο Εθνικό και 
Καποδιστριακό Πανεπιστήµιο Αθηνών, στο Τµήµα Μαθηµατικών, και είναι µέλος της 
Ένωσης Αναλογιστών Ελλάδας.

Χρήστος Γεωργακόπουλος - Διευθύνων Σύµβουλος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Γεωργακόπουλος είναι ιδρυτής και Διευθύνων Σύµβουλος της Α.Ε.Γ.Α. Ευρωπαϊκή 
Πίστη. Έχει σπουδάσει νοµικά και οικονοµικά στο Πάντειο και στο Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήµιο, ενώ διαθέτει πολύχρονη εµπειρία στο Marketing και τις πωλήσεις. Επίσης 
είναι Πρόεδρος Διοικητικού Συµβουλίου των εταιριών Ευρωπαϊκή Πίστη Asset Manage-
ment & Alter Ego A.E., θυγατρικών της εταιρίας Ευρωπαϊκή Πίστη.

Στέφανος Βερζοβίτης - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Βερζοβίτης έχει πολυετή εµπειρία σε επιχειρήσεις όπως τα εκπαιδευτήρια Ζηρίδη, το 
Ωνάσειο Καρδιοχειρουργικό Κέντρο, η Johnson & Son και τα ελαστικά Michelin. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από τον Οκτώβριο του 2000 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Γενικού Διευθυντή Οικονοµικών & Διοικητικών Υπηρεσιών. Έχει σπουδάσει οικονοµικά 
στην ΑΣΟΕΕ.

Ερρίκος Σάρπ - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Σαρπ έχει πολυετή εµπειρία τόσο σε επιχειρήσεις στην Ελλάδα όσο και στο εξωτερικό 
µε αντικείµενο το Γενικό εµπόριο, τις Χρηµατοοικονοµικές Υπηρεσίες & τη Ναυτιλία. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από το Σεπτέµβριο του 2002 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Διευθυντή Διοικητικής Οργάνωσης Εταιρικών Καταστηµάτων.

Γεώργιος Κωνσταντινίδης - Μη Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Κωνσταντινίδης έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά, διοικώντας, ιδρύοντας, και 
κατέχοντας βασικό µερίδιο µετοχών σε επιχειρήσεις όπως: η Centropell GMBH 
Φρανκφούρτης, η Novus Finance Α.Ε., η Astropell Α.Ε., η Kiapell GMBH και η CPL Α.Ε.. 
Στην Ευρωπαϊκή Πίστη συµµετέχει από το 2000, ενώ από το 2007 κατέχει τη θέση του 
Διευθύνοντος Συµβούλου της θυγατρικής Εταιρίας Alter Ego AE.

Γεώργιος Διαµαντόπουλος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Διαµαντόπουλος έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε επιχειρήσεις όπως η 
American Express, η Bristol Myers και η Kraft Foods (πρώην Jacobs Suchard Pavlides). 
Τα τελευταία δε 22 χρόνια έχει διατελέσει Area Director Ελλάδος – Βουλγαρίας – 
Ρουµανίας των εταιριών της Kraft Foods International και Πρόεδρος και Διευθύνων 
Σύµβουλος των εταιριών της Kraft Foods Hellas. Το 2010 ίδρυσε την SponsorValue 
Hellas, την οποία διευθύνει. Είναι απόφοιτος του Πανεπιστηµίου Μασαχουσέτης (ΜΒΑ) και 
είναι µέλος του ΔΣ της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη από το 1995.

Keith Morris - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Morris είναι πτυχιούχος MSc Οικονοµικών και Marketing του Πανεπιστηµίου του 
Manchester. Έχει πολυετή εµπειρία σε εταιρίες όπως η HSBC και η Citibank, καθώς και 
η IBM UK στην οποία διετέλεσε ως επικεφαλής του Οικονοµικού Τµήµατος. Έχει 
δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε Διευθυντικές Θέσεις στις εταιρίες Eagle Star Insur-
ance, AIG Europe, Euler Trade Indemnity και RBS Insurance.  
Σε αρκετές εταιρίες κατείχε το ρόλο Μη-Εκτελεστικού Μέλους, συµπεριλαµβανοµένης και 
της Standard Life Assurance. Σήµερα κατέχει τη θέση του µέλους του Διοικητικού 
Συµβουλίου της Sava Re, Ασφαλιστικού Οµίλου στην Σλοβενία.

Χριστόφορος Πούλιος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Πούλιος είναι πτυχιούχος του Οικονοµικού Πανεπιστηµίου (Πρώην ΑΣΟΕΕ) και έχει 
εργαστεί ως Οικονοµικός και Διευθυντής Λογιστηρίου Ασφαλιστικών Εργασιών από το έτος 
1968 έως και το 2000.



Σταθερές αξίες

Αρχές 
Η εντιµότητα, η συνέπεια,  η φιλεργατικότητα και η χρηστή διαχείριση, είναι αρχές πάνω 
στις οποίες θεµελιώθηκε τόσο η Ευρωπαϊκή Πίστη όσο και η προσωπική ζωή όλων µας. 
Αρχές προς κάθε συναλλασσόµενο. Ασφαλιζοµένους, εργαζόµενους, µετόχους, τρίτους.
Η φιλοσοφία µας, να είµαστε κοντά στους ασφαλισµένους µας, µε ανθρώπινο πρόσωπο την 
κρίσιµη στιγµή της αποζηµίωσης, εξυπηρετώντας τους µε συνέπεια και αφοσίωση, είναι 
τρόπος ζωής για όλους µας. Η φιλοσοφία αυτή, περικλείεται στο slogan της εταιρίας 
«Πληρώνει Αµέσως». Είµαστε πάντα κοντά στον κάθε ασφαλισµένο µας σαν να µην έχουµε 
άλλον. Με ταχύτητα, ευγένεια, προθυµία και χαµόγελο.  

Όραμα
> Η δηµιουργία και η ανάπτυξη ενός οργανισµού κοντά στον οποίο ο πολίτης θα βρίσκει 

πλήρη ικανοποίηση όλων των αναγκών του στις δύσκολες ώρες του και όλων των 
επιθυµιών του.

> Η δηµιουργία και η ανάπτυξη ενός οργανισµού κοντά στον οποίο οι εργαζόµενοι θα βρουν 
µόνιµη και σταθερή δουλειά αλλά και διέξοδο στις οικονοµικές, διοικητικές και 
κοινωνικές φιλοδοξίες τους. 

> Η δηµιουργία και η ανάπτυξη ενός οργανισµού κοντά στον οποίον οι επενδυτές - οι 
µέτοχοι - θα βρουν δικαίωση για την εµπιστοσύνη τους. 

> Η δηµιουργία ενός πανίσχυρου οικονοµικά, συναισθηµατικά και πνευµατικά οργανισµού

Χρηστή διαχείριση
Αποδείξαµε σε όλα τα χρόνια λειτουργίας µας, ότι σεβόµαστε και τιµούµε τους 
ασφαλισµένους µας, τους µετόχους µας και κάθε συναλλασσόµενο µε την εταιρία µας 
διαχειριζόµενοι µε συνέπεια και ευθύνη τα συµφέροντά τους. 

Στρατηγικοί στόχοι
> Η συνεχής βελτίωση της ποιότητας και της ποσότητας των προσφεροµένων υπηρεσιών 

στον πολίτη – πελάτη.
> Η δηµιουργία µιας κοινωνίας ευχαριστηµένων ανθρώπων – των ανθρώπων της ΑΕΓΑ 

Ευρωπαϊκή Πίστη – η ικανοποίηση των οποίων θα πηγάζει από τη συµµετοχή τους στους 
µηχανισµούς των αποφάσεων και τα αποτελέσµατα.

> Η επιρροή και κατάκτηση καθηµερινά µεγαλύτερου µέρους της αγοράς πελατών και της 
αγοράς εργασίας, µε στόχο την κατάκτηση της κορυφαίας θέσεως.

> Η δηµιουργία και ανάπτυξη νέων επιχειρηµατικών δραστηριοτήτων µε σκοπό την ταχύτερη 
υλοποίηση των οικονοµικών και διοικητικών φιλοδοξιών των στελεχών της Εταιρίας.

Διοικητικό Συμβούλιο
(όπως εξελέγη στη Γενική Συνέλευση της 14   Ιουνίου 2016)

Σταύρος Λεκκάκος - Πρόεδρος Δ.Σ. - Μη εκτελεστικό µέλος Δ.Σ. 
Ο κ. Λεκκάκος είναι Αντιπρόεδρος του Διοικητικού Συµβουλίου της Τράπεζας Πειραιώς 
Α.Ε και έχει διατελέσει Διευθύνων Σύµβουλος και CEO καθώς και Πρόεδρος της 
Εκτελεστικής Επιτροπής του Οµίλου Τράπεζας Πειραιώς. Έχει σπουδάσει Οικονοµικά στο 
Πανεπιστήµιο Αθηνών. Είναι Πρόεδρος της Piraeus Bank Romania καθώς και µέλος Δ.Σ. 
σε αρκετές θυγατρικές εταιρίες της Τράπεζας σε Ελλάδα και εξωτερικό. Είναι επίσης 
Αντιπρόεδρος του Νοσοκοµείου Ερρίκος Ντυνάν και µέλος Δ.Σ. του Ελληνο-Αµερικανικού 
Εµπορικού και Βιοµηχανικού Επιµελητηρίου.

Νικόλαος Χαλκιόπουλος - Αντιπρόεδρος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Χαλκιόπουλος διαθέτει πολυετή εµπειρία στον ασφαλιστικό χώρο, καθώς έχει 
διατελέσει επί σειρά ετών διευθυντικό στέλεχος σε Ασφαλιστικές εταιρίες. Εντάχθηκε στο 
δυναµικό της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη  τον Οκτώβριο του 2002 και από το 2005 κατέχει τη 
θέση του Γενικού Διευθυντή Χαρτοφυλακίου. Έχει σπουδάσει στο Εθνικό και 
Καποδιστριακό Πανεπιστήµιο Αθηνών, στο Τµήµα Μαθηµατικών, και είναι µέλος της 
Ένωσης Αναλογιστών Ελλάδας.

Χρήστος Γεωργακόπουλος - Διευθύνων Σύµβουλος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Γεωργακόπουλος είναι ιδρυτής και Διευθύνων Σύµβουλος της Α.Ε.Γ.Α. Ευρωπαϊκή 
Πίστη. Έχει σπουδάσει νοµικά και οικονοµικά στο Πάντειο και στο Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήµιο, ενώ διαθέτει πολύχρονη εµπειρία στο Marketing και τις πωλήσεις. Επίσης 
είναι Πρόεδρος Διοικητικού Συµβουλίου των εταιριών Ευρωπαϊκή Πίστη Asset Manage-
ment & Alter Ego A.E., θυγατρικών της εταιρίας Ευρωπαϊκή Πίστη.

Στέφανος Βερζοβίτης - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Βερζοβίτης έχει πολυετή εµπειρία σε επιχειρήσεις όπως τα εκπαιδευτήρια Ζηρίδη, το 
Ωνάσειο Καρδιοχειρουργικό Κέντρο, η Johnson & Son και τα ελαστικά Michelin. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από τον Οκτώβριο του 2000 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Γενικού Διευθυντή Οικονοµικών & Διοικητικών Υπηρεσιών. Έχει σπουδάσει οικονοµικά 
στην ΑΣΟΕΕ.

Ερρίκος Σάρπ - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Σαρπ έχει πολυετή εµπειρία τόσο σε επιχειρήσεις στην Ελλάδα όσο και στο εξωτερικό 
µε αντικείµενο το Γενικό εµπόριο, τις Χρηµατοοικονοµικές Υπηρεσίες & τη Ναυτιλία. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από το Σεπτέµβριο του 2002 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Διευθυντή Διοικητικής Οργάνωσης Εταιρικών Καταστηµάτων.

Γεώργιος Κωνσταντινίδης - Μη Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Κωνσταντινίδης έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά, διοικώντας, ιδρύοντας, και 
κατέχοντας βασικό µερίδιο µετοχών σε επιχειρήσεις όπως: η Centropell GMBH 
Φρανκφούρτης, η Novus Finance Α.Ε., η Astropell Α.Ε., η Kiapell GMBH και η CPL Α.Ε.. 
Στην Ευρωπαϊκή Πίστη συµµετέχει από το 2000, ενώ από το 2007 κατέχει τη θέση του 
Διευθύνοντος Συµβούλου της θυγατρικής Εταιρίας Alter Ego AE.

Γεώργιος Διαµαντόπουλος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Διαµαντόπουλος έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε επιχειρήσεις όπως η 
American Express, η Bristol Myers και η Kraft Foods (πρώην Jacobs Suchard Pavlides). 
Τα τελευταία δε 22 χρόνια έχει διατελέσει Area Director Ελλάδος – Βουλγαρίας – 
Ρουµανίας των εταιριών της Kraft Foods International και Πρόεδρος και Διευθύνων 
Σύµβουλος των εταιριών της Kraft Foods Hellas. Το 2010 ίδρυσε την SponsorValue 
Hellas, την οποία διευθύνει. Είναι απόφοιτος του Πανεπιστηµίου Μασαχουσέτης (ΜΒΑ) και 
είναι µέλος του ΔΣ της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη από το 1995.

Keith Morris - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Morris είναι πτυχιούχος MSc Οικονοµικών και Marketing του Πανεπιστηµίου του 
Manchester. Έχει πολυετή εµπειρία σε εταιρίες όπως η HSBC και η Citibank, καθώς και 
η IBM UK στην οποία διετέλεσε ως επικεφαλής του Οικονοµικού Τµήµατος. Έχει 
δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε Διευθυντικές Θέσεις στις εταιρίες Eagle Star Insur-
ance, AIG Europe, Euler Trade Indemnity και RBS Insurance.  
Σε αρκετές εταιρίες κατείχε το ρόλο Μη-Εκτελεστικού Μέλους, συµπεριλαµβανοµένης και 
της Standard Life Assurance. Σήµερα κατέχει τη θέση του µέλους του Διοικητικού 
Συµβουλίου της Sava Re, Ασφαλιστικού Οµίλου στην Σλοβενία.

Χριστόφορος Πούλιος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Πούλιος είναι πτυχιούχος του Οικονοµικού Πανεπιστηµίου (Πρώην ΑΣΟΕΕ) και έχει 
εργαστεί ως Οικονοµικός και Διευθυντής Λογιστηρίου Ασφαλιστικών Εργασιών από το έτος 
1968 έως και το 2000.

21



Διοικητικό Συμβούλιο
(όπως εξελέγη στη Γενική Συνέλευση της 14   Ιουνίου 2016)

Σταύρος Λεκκάκος - Πρόεδρος Δ.Σ. - Μη εκτελεστικό µέλος Δ.Σ. 
Ο κ. Λεκκάκος είναι Αντιπρόεδρος του Διοικητικού Συµβουλίου της Τράπεζας Πειραιώς 
Α.Ε και έχει διατελέσει Διευθύνων Σύµβουλος και CEO καθώς και Πρόεδρος της 
Εκτελεστικής Επιτροπής του Οµίλου Τράπεζας Πειραιώς. Έχει σπουδάσει Οικονοµικά στο 
Πανεπιστήµιο Αθηνών. Είναι Πρόεδρος της Piraeus Bank Romania καθώς και µέλος Δ.Σ. 
σε αρκετές θυγατρικές εταιρίες της Τράπεζας σε Ελλάδα και εξωτερικό. Είναι επίσης 
Αντιπρόεδρος του Νοσοκοµείου Ερρίκος Ντυνάν και µέλος Δ.Σ. του Ελληνο-Αµερικανικού 
Εµπορικού και Βιοµηχανικού Επιµελητηρίου.

Νικόλαος Χαλκιόπουλος - Αντιπρόεδρος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Χαλκιόπουλος διαθέτει πολυετή εµπειρία στον ασφαλιστικό χώρο, καθώς έχει 
διατελέσει επί σειρά ετών διευθυντικό στέλεχος σε Ασφαλιστικές εταιρίες. Εντάχθηκε στο 
δυναµικό της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη  τον Οκτώβριο του 2002 και από το 2005 κατέχει τη 
θέση του Γενικού Διευθυντή Χαρτοφυλακίου. Έχει σπουδάσει στο Εθνικό και 
Καποδιστριακό Πανεπιστήµιο Αθηνών, στο Τµήµα Μαθηµατικών, και είναι µέλος της 
Ένωσης Αναλογιστών Ελλάδας.

Χρήστος Γεωργακόπουλος - Διευθύνων Σύµβουλος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Γεωργακόπουλος είναι ιδρυτής και Διευθύνων Σύµβουλος της Α.Ε.Γ.Α. Ευρωπαϊκή 
Πίστη. Έχει σπουδάσει νοµικά και οικονοµικά στο Πάντειο και στο Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήµιο, ενώ διαθέτει πολύχρονη εµπειρία στο Marketing και τις πωλήσεις. Επίσης 
είναι Πρόεδρος Διοικητικού Συµβουλίου των εταιριών Ευρωπαϊκή Πίστη Asset Manage-
ment & Alter Ego A.E., θυγατρικών της εταιρίας Ευρωπαϊκή Πίστη.

Στέφανος Βερζοβίτης - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Βερζοβίτης έχει πολυετή εµπειρία σε επιχειρήσεις όπως τα εκπαιδευτήρια Ζηρίδη, το 
Ωνάσειο Καρδιοχειρουργικό Κέντρο, η Johnson & Son και τα ελαστικά Michelin. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από τον Οκτώβριο του 2000 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Γενικού Διευθυντή Οικονοµικών & Διοικητικών Υπηρεσιών. Έχει σπουδάσει οικονοµικά 
στην ΑΣΟΕΕ.

Ερρίκος Σάρπ - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Σαρπ έχει πολυετή εµπειρία τόσο σε επιχειρήσεις στην Ελλάδα όσο και στο εξωτερικό 
µε αντικείµενο το Γενικό εµπόριο, τις Χρηµατοοικονοµικές Υπηρεσίες & τη Ναυτιλία. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από το Σεπτέµβριο του 2002 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Διευθυντή Διοικητικής Οργάνωσης Εταιρικών Καταστηµάτων.

Γεώργιος Κωνσταντινίδης - Μη Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Κωνσταντινίδης έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά, διοικώντας, ιδρύοντας, και 
κατέχοντας βασικό µερίδιο µετοχών σε επιχειρήσεις όπως: η Centropell GMBH 
Φρανκφούρτης, η Novus Finance Α.Ε., η Astropell Α.Ε., η Kiapell GMBH και η CPL Α.Ε.. 
Στην Ευρωπαϊκή Πίστη συµµετέχει από το 2000, ενώ από το 2007 κατέχει τη θέση του 
Διευθύνοντος Συµβούλου της θυγατρικής Εταιρίας Alter Ego AE.

Γεώργιος Διαµαντόπουλος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Διαµαντόπουλος έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε επιχειρήσεις όπως η 
American Express, η Bristol Myers και η Kraft Foods (πρώην Jacobs Suchard Pavlides). 
Τα τελευταία δε 22 χρόνια έχει διατελέσει Area Director Ελλάδος – Βουλγαρίας – 
Ρουµανίας των εταιριών της Kraft Foods International και Πρόεδρος και Διευθύνων 
Σύµβουλος των εταιριών της Kraft Foods Hellas. Το 2010 ίδρυσε την SponsorValue 
Hellas, την οποία διευθύνει. Είναι απόφοιτος του Πανεπιστηµίου Μασαχουσέτης (ΜΒΑ) και 
είναι µέλος του ΔΣ της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη από το 1995.

Keith Morris - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Morris είναι πτυχιούχος MSc Οικονοµικών και Marketing του Πανεπιστηµίου του 
Manchester. Έχει πολυετή εµπειρία σε εταιρίες όπως η HSBC και η Citibank, καθώς και 
η IBM UK στην οποία διετέλεσε ως επικεφαλής του Οικονοµικού Τµήµατος. Έχει 
δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε Διευθυντικές Θέσεις στις εταιρίες Eagle Star Insur-
ance, AIG Europe, Euler Trade Indemnity και RBS Insurance.  
Σε αρκετές εταιρίες κατείχε το ρόλο Μη-Εκτελεστικού Μέλους, συµπεριλαµβανοµένης και 
της Standard Life Assurance. Σήµερα κατέχει τη θέση του µέλους του Διοικητικού 
Συµβουλίου της Sava Re, Ασφαλιστικού Οµίλου στην Σλοβενία.

Χριστόφορος Πούλιος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Πούλιος είναι πτυχιούχος του Οικονοµικού Πανεπιστηµίου (Πρώην ΑΣΟΕΕ) και έχει 
εργαστεί ως Οικονοµικός και Διευθυντής Λογιστηρίου Ασφαλιστικών Εργασιών από το έτος 
1968 έως και το 2000.

Άριστη οργάνωση

Το 2015, η εσωτερική οργάνωση της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή 
Πίστη και η συνοχή εσωτερικών υπηρεσιών και 
πωλήσεων, οδήγησαν σε σηµαντικά αποτελέσµατα.
Εχέγγυο για την ανάπτυξη, χωρίς δανεισµό, σε περίοδο 
κρίσης αποτελεί η τιµολογιακή µας πολιτική. Η σωστή 
τιµολόγηση εγγυάται την άµεση καταβολή των 
αποζηµιώσεων, µέσω της επαρκούς αποθεµατοποίησης 
βάσει του Solvency II. Ο καταναλωτής πλέον, αναγνωρίζει 
πως η ορθή τιµολόγηση εγγυάται τη µακροπρόθεσµη 
βιωσιµότητα της εταιρίας και άρα τη φερεγγυότητά της, 
γεγονός που τον διασφαλίζει έναντι των ενδεχοµένων 
µελλοντικών κινδύνων.
 
Κάθε εργαζόµενος στην εταιρία διαχειρίζεται τις 
καθηµερινές του εργασίες µε τον ίδιο τρόπο που 
διαχειρίζεται τις προσωπικές - οικογενειακές του 
υποθέσεις. 
Είναι σηµαντικό για όλους τους εργαζόµενους και τη 
Διοίκηση να εστιάζει σε ό,τι έχει σηµασία. Και σηµασία 
είχε και θα έχει, ανεξαρτήτως κρίσης, η προσφορά αξίας 
στον ασφαλισµένο µας πέρα και πάνω από τα όρια 
οποιασδήποτε συµβατικής υποχρέωσης και συµβολαίου.
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Διοικητικό Συμβούλιο
(όπως εξελέγη στη Γενική Συνέλευση της 14   Ιουνίου 2016)

Σταύρος Λεκκάκος - Πρόεδρος Δ.Σ. - Μη εκτελεστικό µέλος Δ.Σ. 
Ο κ. Λεκκάκος είναι Αντιπρόεδρος του Διοικητικού Συµβουλίου της Τράπεζας Πειραιώς 
Α.Ε και έχει διατελέσει Διευθύνων Σύµβουλος και CEO καθώς και Πρόεδρος της 
Εκτελεστικής Επιτροπής του Οµίλου Τράπεζας Πειραιώς. Έχει σπουδάσει Οικονοµικά στο 
Πανεπιστήµιο Αθηνών. Είναι Πρόεδρος της Piraeus Bank Romania καθώς και µέλος Δ.Σ. 
σε αρκετές θυγατρικές εταιρίες της Τράπεζας σε Ελλάδα και εξωτερικό. Είναι επίσης 
Αντιπρόεδρος του Νοσοκοµείου Ερρίκος Ντυνάν και µέλος Δ.Σ. του Ελληνο-Αµερικανικού 
Εµπορικού και Βιοµηχανικού Επιµελητηρίου.

Νικόλαος Χαλκιόπουλος - Αντιπρόεδρος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Χαλκιόπουλος διαθέτει πολυετή εµπειρία στον ασφαλιστικό χώρο, καθώς έχει 
διατελέσει επί σειρά ετών διευθυντικό στέλεχος σε Ασφαλιστικές εταιρίες. Εντάχθηκε στο 
δυναµικό της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη  τον Οκτώβριο του 2002 και από το 2005 κατέχει τη 
θέση του Γενικού Διευθυντή Χαρτοφυλακίου. Έχει σπουδάσει στο Εθνικό και 
Καποδιστριακό Πανεπιστήµιο Αθηνών, στο Τµήµα Μαθηµατικών, και είναι µέλος της 
Ένωσης Αναλογιστών Ελλάδας.

Χρήστος Γεωργακόπουλος - Διευθύνων Σύµβουλος - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Γεωργακόπουλος είναι ιδρυτής και Διευθύνων Σύµβουλος της Α.Ε.Γ.Α. Ευρωπαϊκή 
Πίστη. Έχει σπουδάσει νοµικά και οικονοµικά στο Πάντειο και στο Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήµιο, ενώ διαθέτει πολύχρονη εµπειρία στο Marketing και τις πωλήσεις. Επίσης 
είναι Πρόεδρος Διοικητικού Συµβουλίου των εταιριών Ευρωπαϊκή Πίστη Asset Manage-
ment & Alter Ego A.E., θυγατρικών της εταιρίας Ευρωπαϊκή Πίστη.

Στέφανος Βερζοβίτης - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Βερζοβίτης έχει πολυετή εµπειρία σε επιχειρήσεις όπως τα εκπαιδευτήρια Ζηρίδη, το 
Ωνάσειο Καρδιοχειρουργικό Κέντρο, η Johnson & Son και τα ελαστικά Michelin. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από τον Οκτώβριο του 2000 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Γενικού Διευθυντή Οικονοµικών & Διοικητικών Υπηρεσιών. Έχει σπουδάσει οικονοµικά 
στην ΑΣΟΕΕ.

Ερρίκος Σάρπ - Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Σαρπ έχει πολυετή εµπειρία τόσο σε επιχειρήσεις στην Ελλάδα όσο και στο εξωτερικό 
µε αντικείµενο το Γενικό εµπόριο, τις Χρηµατοοικονοµικές Υπηρεσίες & τη Ναυτιλία. Στην 
Ευρωπαϊκή Πίστη εργάζεται από το Σεπτέµβριο του 2002 και σήµερα κατέχει τη θέση του 
Διευθυντή Διοικητικής Οργάνωσης Εταιρικών Καταστηµάτων.

Γεώργιος Κωνσταντινίδης - Μη Εκτελεστικό Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Κωνσταντινίδης έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά, διοικώντας, ιδρύοντας, και 
κατέχοντας βασικό µερίδιο µετοχών σε επιχειρήσεις όπως: η Centropell GMBH 
Φρανκφούρτης, η Novus Finance Α.Ε., η Astropell Α.Ε., η Kiapell GMBH και η CPL Α.Ε.. 
Στην Ευρωπαϊκή Πίστη συµµετέχει από το 2000, ενώ από το 2007 κατέχει τη θέση του 
Διευθύνοντος Συµβούλου της θυγατρικής Εταιρίας Alter Ego AE.

Γεώργιος Διαµαντόπουλος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Διαµαντόπουλος έχει δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε επιχειρήσεις όπως η 
American Express, η Bristol Myers και η Kraft Foods (πρώην Jacobs Suchard Pavlides). 
Τα τελευταία δε 22 χρόνια έχει διατελέσει Area Director Ελλάδος – Βουλγαρίας – 
Ρουµανίας των εταιριών της Kraft Foods International και Πρόεδρος και Διευθύνων 
Σύµβουλος των εταιριών της Kraft Foods Hellas. Το 2010 ίδρυσε την SponsorValue 
Hellas, την οποία διευθύνει. Είναι απόφοιτος του Πανεπιστηµίου Μασαχουσέτης (ΜΒΑ) και 
είναι µέλος του ΔΣ της ΑΕΓΑ Ευρωπαϊκή Πίστη από το 1995.

Keith Morris - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Morris είναι πτυχιούχος MSc Οικονοµικών και Marketing του Πανεπιστηµίου του 
Manchester. Έχει πολυετή εµπειρία σε εταιρίες όπως η HSBC και η Citibank, καθώς και 
η IBM UK στην οποία διετέλεσε ως επικεφαλής του Οικονοµικού Τµήµατος. Έχει 
δραστηριοποιηθεί επαγγελµατικά σε Διευθυντικές Θέσεις στις εταιρίες Eagle Star Insur-
ance, AIG Europe, Euler Trade Indemnity και RBS Insurance.  
Σε αρκετές εταιρίες κατείχε το ρόλο Μη-Εκτελεστικού Μέλους, συµπεριλαµβανοµένης και 
της Standard Life Assurance. Σήµερα κατέχει τη θέση του µέλους του Διοικητικού 
Συµβουλίου της Sava Re, Ασφαλιστικού Οµίλου στην Σλοβενία.

Χριστόφορος Πούλιος - Μη Εκτελεστικό, Ανεξάρτητο Μέλος Δ.Σ.
Ο κ. Πούλιος είναι πτυχιούχος του Οικονοµικού Πανεπιστηµίου (Πρώην ΑΣΟΕΕ) και έχει 
εργαστεί ως Οικονοµικός και Διευθυντής Λογιστηρίου Ασφαλιστικών Εργασιών από το έτος 
1968 έως και το 2000.
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Στην Ευρωπαϊκή Πίστη έχουμε δεσμευτεί να 
ενσωματώσουμε την Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη και τις 
αρχές βιωσιμότητας στις δραστηριότητές μας. 

Άρρηκτα συνδεδεµένοι µε το κοινωνικό σύνολο µέσα στο οποίο δραστηριοποιούµαστε, 
έχουµε ως βασικό µας µέληµα να δηµιουργήσουµε µία εταιρία που µέσα από τις ενέργειές 
της θα αποδεικνύει έµπρακτα τον σεβασµό στο κοινωνικό σύνολο, τη συµβολή στο 
γενικότερο καλό και τη στήριξη των τοπικών κοινοτήτων και των ευπαθών οµάδων. 
Παράλληλα, θα µεριµνά για τους εργαζόµενούς της, θα δεσµεύεται για µια βιώσιµη 
ανάπτυξη και θα λειτουργεί ως ενεργό µέλος της κοινωνίας.

Στην Ευρωπαϊκή Πίστη αναγνωρίζουµε την ευθύνη που µας αναλογεί απέναντι στην 
κοινωνία και στο περιβάλλον και έχουµε τοποθετήσει την Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη ως 
αναπόσπαστο και βασικό στοιχείο του στρατηγικού µας σχεδιασµού. Από το 2011 έχουµε 
υλοποιήσει ένα εξαιρετικά σηµαντικό έργο που αριθµεί πάνω από 240 δράσεις στήριξης 
στην ελληνική κοινωνία. Οι πιο πρόσφατες ενέργειές µας, είναι ενδεικτικά οι ακόλουθες:

> Θέσπιση στόχων και δράσεων για τη µείωση των ενεργειακών µας ρύπων, µε παράλληλη 
επιβράβευση του «πράσινου» ανθρώπινου δυναµικού µας. 

> Στήριξη της νεανικής επιχειρηµατικότητας, φιλοξενώντας και ενισχύοντας οικονοµικά 6 
start up εταιρίες. 

> Στήριξη της παιδείας µε επιχορηγήσεις σε 60 σχολεία, 14 Νηπιαγωγεία, 4 Πανεπιστήµια 
και ΤΕΙ και 3 Ερευνητικές Οµάδες.

> Στήριξη των κοινωνικών δοµών των Δήµων και των Σχολείων, χρηµατοδοτώντας πλήρως 
τη σίτιση 600 πολιτών µε άµεση ανάγκη για ένα έτος και εξασφαλίζοντας 1.250 γεύµατα 
σε µαθητές σχολείων. 

> Ενίσχυση των προσπαθειών των αθλητών που θα εκπροσωπήσουν τη χώρα µας στους 
Ολυµπιακούς Αγώνες του Ρίο, ως Υποστηρικτές της Ελληνικής Ολυµπιακής Οµάδας. 

Όλες οι δράσεις µας, αναφέρονται αναλυτικά στον ετήσιο απολογισµό βιωσιµότητας, ο 
οποίος αποτυπώνει την εθελοντική πρωτοβουλία µας να ενηµερώνουµε το ευρύτερο 
κοινωνικό σύνολο για τις επιδράσεις της εταιρικής δραστηριότητας και της κοινωνικής 
υπευθυνότητάς µας. Ο απολογισµός µας είναι σύµφωνος µε τις κατευθυντήριες γραµµές 
του Global Reporting Initiative (GRI4) και του ISO 26000. 

Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη
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Προσωπικό
Στην Ευρωπαϊκή Πίστη γνωρίζουµε ότι τα καλά παραγωγικά αποτελέσµατα 
δηµιουργούνται από τους ανθρώπους που τα παράγουν. Μία ευχαριστηµένη 
οµάδα εργαζοµένων υπερβαίνει τους στόχους της και γίνεται δύναµη ώθησης 
όλου του οργανισµού προς την κορυφή. 

Αυτή η αρχή αποτελεί αναπόσπαστο µέρος της εταιρικής µας κουλτούρας και 
µε αίσθηµα ευθύνης προς τους ανθρώπους µας, υιοθετούµε πρακτικές προς 
την ανάπτυξη και τη συνεχή ευαρέσκεια του ανθρώπινου δυναµικού µας.

>  Πιστεύουµε στη διαρκή εκπαίδευση και ανέλιξη των στελεχών µας. 
Προωθούµε εκπαιδευτικά προγράµµατα δίνοντας έµφαση σε βιωµατικές και 
διαδραστικές µεθόδους διδασκαλίας. Προωθούµε προγράµµατα Coaching 
και Mentoring για την ενδυνάµωση και την ανάπτυξη των νέων στελεχών µας, 
αξιοποιώντας τη σηµαντική εµπειρία των µεγαλύτερων σε ηλικία 
εργαζοµένων, δηµιουργώντας πρόσφορο έδαφος για τους ανερχόµενους 
νέους managers. Δηµιουργούµε ευκαιρίες µετακίνησης σε διαφορετικά 
αντικείµενα απασχόλησης εντός του οµίλου, αξιοποιώντας τις δεξιότητες και 
ικανότητες του ανθρώπινου δυναµικού µας.

> Εξασφαλίζουµε συνθήκες σταθερότητας και ασφάλειας και παρέχουµε στο 
προσωπικό µας Πρόγραµµα Οµαδικής Ασφάλισης, διασφαλίζοντας υψηλού 
επιπέδου υπηρεσίες πρωτοβάθµιας και δευτεροβάθµιας περίθαλψης.

> Χτίζουµε ένα άριστο περιβάλλον εργασίας, όπου αναπτύσσονται δεσµοί φιλίας 
και συνεργασίας, µέσω των ετήσιων κοινωνικών µας εκδηλώσεων.

Οι άνθρωποί μας είναι η δύναμή μας
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Συνολικές ώρες Εκπαίδευσης

Εξέλιξη Αριθμού Προσωπικού

5000
2013 2014 2015

5500
6000

5359
5519 5923

2013 2014 2015

355
399 405



5.000 συνεργάτες
94 Γραφεία Πωλήσεων
Όταν οι ασφαλισμένοι μας, μας χρειάζονται

Δίκτυο Πωλήσεων
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Δίκτυο Πωλήσεων
Οι οικογένειες µεγαλώνουν. Οι προτεραιότητες αλλάζουν. Απροσδόκητα γεγονότα 
µπορεί να συµβούν. Στην Ευρωπαϊκή Πίστη, από το 1977, οικοδοµούµε το µέλλον σε 
σχέσεις εµπιστοσύνης που κρατούν δεκαετίες. Εµπιστοσύνη προς την εταιρία και 
προς τους Ασφαλιστικούς Διαµεσολαβητές µας. 

Είναι γεγονός ότι η απόφαση για µία ασφάλεια ζωής ή για ένα συνταξιοδοτικό 
πρόγραµµα είναι πολύ σηµαντική, αλλά ταυτόχρονα και πολύ δύσκολη. Πως µπορείς 
να προγραµµατίσεις κάτι που µπορεί να σου συµβεί στο µέλλον, αν συµβεί; Πως 
µπορείς να επιλέξεις το σωστό ποσό για να εξασφαλίσεις ένα καλύτερο επίπεδο στην 
περίοδο της συνταξιοδότησης; Πως θα εξασφαλίσεις τα αγαπηµένα σου πρόσωπα, 
παρέχοντας τους ένα σίγουρο µέλλον;
Σε όλα τα ερωτήµατα και τις αβεβαιότητες, δίνει απάντηση και λύση το Δίκτυο 
Πωλήσεών µας που βρίσκεται πάντοτε δίπλα σε κάθε υποψήφιο ασφαλισµένο µας. 

Στην Ευρωπαϊκή Πίστη δίνουµε ιδιαίτερη σηµασία στην εκπαίδευση των Συνεργατών 
µας, προκειµένου να µπορούν να προτείνουν τα προγράµµατα που πραγµατικά θα 
απαντούν στις ανάγκες των υποψήφιων πελατών. 
Προγράµµατα που θα ανταποκρίνονται σε πραγµατικές ανάγκες προστασίας των 
αγαθών, για τα οποία αγωνίζονται νυχθηµερόν όπως είναι το εισόδηµά τους, η 
οικογένειά τους, η περιουσία τους και η ποιότητα της ζωής τους. Το Δίκτυο 
Πωλήσεών µας είναι πάντα εκεί, δίπλα σε κάθε πελάτη, για να βοηθά και να 
καθοδηγεί, να βρει τις λύσεις που χρειάζεται για να εξασφαλίσει αυτό που επιθυµεί. 
Και η καθοδήγηση αυτή είναι ένα από τα πιο σηµαντικά, αν όχι το σηµαντικότερο 
πράγµα που παρέχει το Δίκτυό µας. 
Αυτό το χαρακτηριστικό, καθιστά το Δίκτυο των 5000 Συνεργατών µας ένα από τα 
αποτελεσµατικότερα Δίκτυα Πωλήσεων στην Ελληνική Ασφαλιστική Αγορά. 
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Σημαντικοί σταθμοί

1977 Ίδρυση της Εταιρίας από µια οµάδα 19 Ασφαλιστικών Συµβούλων Ζωής. 
1983 Ανέγερση του πρώτου ακινήτου 3.500 τ.µ. στη Λ. Κηφισίας.
1986 Σύσταση της εταιρίας Alter Ego A.E. ως κέντρου υποστήριξης ασφαλίσεων   

 ποιότητας ζωής που πρώτη και µόνη εισήγαγε η Ευρωπαϊκή Πίστη στον   
 κλάδο των ασφαλίσεων.

1990 Σύσταση της εταιρίας Ευρωπαϊκή Πίστη Α.Ε.Δ.Α.Κ., εκ των πρώτων    
 ιδρυθεισών Α.Ε.Δ.Α.Κ.

1995 Ανέγερση ενός κτιρίου 16.000 τ.µ., δίπλα στο παλαιότερο, επί της Λεωφ.   
 Κηφισίας, το οποίο εκτός από σηµείο αναφοράς και ιδιαίτερης αξίας   
 αποτελεί και πηγή σταθερών εσόδων από ενοίκια. 

1997 Είσοδος της εταιρίας στην κύρια αγορά του Χρηµατιστηρίου Αθηνών µε   
 δηµόσια εγγραφή. Η Ευρωπαϊκή Πίστη είναι η πρώτη ασφαλιστική εταιρία   
 που πέτυχε τέτοια είσοδο, µετά από 34 ολόκληρα χρόνια.

2002 Πιστοποίηση της Εταιρίας µε ISO 9001:2000 για το σύνολο των υπηρεσιών   
 της. Η  Ευρωπαϊκή Πίστη είναι η πρώτη εταιρία που έλαβε αυτήν την   
 πιστοποίηση και τη διατηρεί συνεχώς µέχρι σήµερα µε το νέο ISO 9001:2008.

2005 Από 1/1/2005 η Ευρωπαϊκή Πίστη ως εισηγµένη στο Χρηµατιστήριο Αθηνών   
 εταιρία εφαρµόζει ΙFRS. Αυτή η εφαρµογή την ανέδειξε ως την µόνη εταιρία   
 έναντι όλων των άλλων εισηγµένων ασφαλιστικών εταιριών που βελτίωσε την   
 καθαρή της θέση µετά την εφαρµογή των Διεθνών Λογιστικών Προτύπων,   
 σύµφωνα µε µελέτη της Ernst & Young. 

2007 Συµφωνία ανάµεσα στην Ευρωπαϊκή Πίστη και την Τράπεζα Πειραιώς   
 προκειµένου η δεύτερη να αποκτήσει το 30% του µετοχικού κεφαλαίου της πρώτης. 

2011 Επιτυχής συµµετοχή στο πανευρωπαϊκό stress – test των ασφαλιστικών εταιριών,  
 µε εκπλήρωση όλων των κριτηρίων αξιολόγησης. 

2012 Τριπλασιασµός των κερδών στα € 11,6 εκ. έναντι € 4 εκ. το 2011 σε µια περίοδο  
 ύφεσης για τρίτη χρονιά στον ασφαλιστικό κλάδο.

2015 Συνέχιση της αύξησης της κερδοφορίας στα € 16,1 εκ.
2016 Η Εταιρία είναι ready for Solvency II. Παράλληλα, η European Bank for 
 Reconstruction and Development (EBRD) αποκτά το 15% του µετοχικού   

 κεφαλαίου της Α.Ε.Γ.Α. Ευρωπαϊκή Πίστη.
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Οικονομικοί Στόχοι για το 2016

Στην Ευρωπαϊκή Πίστη παρακολουθούµε προσεκτικά τις εξελίξεις και 
επικεντρωνόµαστε στην κερδοφόρα ανάπτυξη. 

Αναλυτικότερα, οι στόχοι που η εταιρία έχει θέσει για το 2016, είναι οι ακόλουθοι:

> Αύξηση καθαρής παραγωγής κατά 5,4%
> Μείωση των γενικών εξόδων ως ποσοστό επί της 

παραγωγής κατά 0,5%
> Αύξηση των εσόδων επενδύσεων κατά 10 %
> Μείωση του κόστους πρόσκτησης κατά 1%
> Διατήρηση του συντελεστή ζημιών στα επίπεδα του 

2015
> Διατήρηση της κερδοφορίας στα ίδια επίπεδα
> Μείωση του συντελεστή ακυρώσεων κατά 1%

Παράλληλα, έχουν τεθεί και οι κατωτέρω ποιοτικοί (διοικητικοί) στόχοι:

> Συνέχιση της ανάπτυξης νέων μηχανογραφικών 
εφαρμογών και έναρξη της εκ΄ βάθρων σχεδίασης του 
κλάδου Ζωής σε αρχιτεκτονική SOA.

> Δημιουργία νέας διαδικτυακής πλατφόρμας 
πρόσκτησης πελατών.

> Ενίσχυση του cross selling και της χρήσης του 
«Ασφαλιστικού Γονέα».

> Εκπαίδευση και personal coaching στο προσωπικό, σε 
προαιρετική βάση.
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